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HQP PONG DICH VU
Sé6: 6681/2025/HDDV-ICHECK
- Cén cit Bé lugt Dén su s6 91/201 5/QH13 cua Quéc hoi nuée Céng hod xé héi chii nghia
Viét Nam thong qua ngay 24 thdng 11 ndm 2015 tai ky hop thir 10 Quéc héi khéa XII;

- Cédn cir Lugt Thwong mai s6 36/2005/QH11 dwoc Quéc héi mebe Cong hod xa héi chi

nghia Viét Nam khod XI, ky hop thir 7 théng qua ngay 14 thdng 6 ndm 2005 va cdc vin
bdn hudmg dan thi hanh;

- Can cik Lugt Qudng cdo sé 16/2012/0HI13 duoc Québc héi nude Céng hoa xd héi chil
nghia Viét Nam khéa X111, ky hop thir 3 théng qua ngay 21 thdang 6 ndm 2012 va cdc vin
ban huéng dan thi hanh;

N Can cir nhu cdu va kha nang cua cac Bén.

Hém nay, ngay 01/12/2025, tai Céng ty C phén iCheck, dia chi: Tang 12 Toa nha Diamond

Flower, S6 48 L& Van Luong, Khu D6 Thi Mé6i N1, Phudng Yén Hoa, Thanh phé Ha Néi, Viét
Nam, Chiing t6i gbém c6:

Bén cung cép dich vu (Bén A): CONG TY CO PHAN ICHECK
Ngudi dai dién: Ong VU THE TUAN

Chitre vu: Téng gidm dbc

Ll Tang 12 Toa nha Diamond Flower, gé 48 L& Vin Luong, Khu Dé Thi
i Méi N1, Phuong Yén Hoa, Thanh phé Ha Néi, Viét Nam

Dién thoai: 0246.328.7866/0902.195.488  Email: cskh@icheck.vn

Website: iCheck.com.vn MST: 0106875900

Bén sir dung dich vu (Bén B): CONG TY TNHH MOT THANH VIEN THUONG MAI

VA DICH VU NGOC THOM
Nguo'l dal dlgn: Ba TRAN TI‘H THOM
Chitc vu: Chu tich cong ty
. LAk 12/14/18 Pudng 49, Khu pho 69, Phuong Hiép Binh, Thanh phé Hd Chi
Dia chi: i 43
Minh, Viét Nam
Dién thoai: Email:
Website: MST: 0309391503
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Bén A va Bén B dugc goi riéng 12 "Bén" va duoc goi chung 13 "hai Bén" hoic “cac Bén”

Xét rang:

- Bén A la mot Doanh nghiép dwoc thanh ldp hop phdp theo quy dinh ciia phdp lugt Viét
Nam, ¢6 chirc ndng kinh doanh dich vu théng tin qua dién thogi, qudn Iy Ung dung
iCheck Scanner cho phép Ngum dung quén Iy thong tin cde sén phém qua dién thoai va
mong muén tham gia ky két Hop dong nay;

- Bén B la Doanh nghiép/Té chirc ¢é chire nang kinh doanh va mong muén tham gia kyp
két Hop déng nay.

Bén A va Bén B cing théng nhét ky két Hop ddng Dich vu véi céc didu kién va didu khoan
dudi day:

Diéu 1: Pinh nghia va dién giai

Trong Hop ddng nay, trir khi ngit canh quy dinh khéc di, cac thuit ngit sau diy cé nghia nhu
sau:

1.1. Qr code 12 mdt dang ma vach hai chiéu cé thé dugce doc va hiéu béi cac may quét ma
Qr code hodc don gian 1a mét chiée smartphone ¢6 cai img dung doc mi vach Qr code.
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1.8,

1.2.  iCheck Scanner 12 tng dung quét m& vach ciia Céng ty C6 phin iCheck trén dién thoai
di dong.
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1.3. Phi khéi tao 1a mic ph1 cap va huéng dan sir dung m3 Qr code trén céc img dung quét
ma vach ciia Céng ty C phan iCheck.

1.4.  Phi duy tri la mc phi duy tri st dung ma Qr code hang nim (nién phi) trén cac Ung
dung quét m& vach ciia Cong ty C6 phan iCheck.

Diéu 2: N¢i dung Hop déng

2.1. Bén A cung cap cho Bén B dich vu tao mi Qr code ¢ dinh va h3 trg hién thi théng tin
ma Qr code ¢b dinh trén Ung dung quét ma vach ciia Coéng ty C6 phan iCheck.

2.2. Bén A cung cip dich vu 4p dung cho 50 ma Qr code, khi ngudi dung quét mi Qr code
trén sin phdm cta Bén B bing | g dung quét ma vach cia Bén A sé& hién thi:

- Théng tin chi tiét vé san pham: tén, hinh anh, gia ban, bai viét chi tiét vé& san phim,
ching chi chimg nhén lién quan do Bén B cung cép;

5 Théng tin Doanh nghiép san xuét/nhép khéu/phan phéi/don vi ban hang xach tay/don vi
tao ma nd1 bd do Bén B cung cap trong truong hop Bén B la Doanh nghiép san
xuat/nhap khiu/phan phéi/don vi ban hang xach tay/don vi tao ma ndi bo;

- Théng tin vé Doanh nghiép s& hiru.

Diéu 3: Tién do thue hién ¢dng viéc
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Bén A thuc hién ndi dung cong viée theo Piéu 2 Hop dong nay trong thoi gian 03 ngay lam
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viée ké tir ngay Bén B cung cép day du hé so hop 1é.

Diéu 4: Phi dich vu va Tién do thanh toan

4.1.

Phi dich vu

STT

Thoi gian sir

No6i dung ddag

Phi duy tri
(VND)

Chiét khau
(%)

Thanh tién
(VND)

Tir ngay

Goidichva S0ma || o 0 m05clee

Qeopdecodinh || S0 oliam0s6

30.000.000

40

18.000.000

Thué GTGT (8%)

1.440.000

Tfmg tién thanh toan:

19.440.000

4.2.

b)

(Bang chit: Mudi chin triéu bon tram bén muoi nghin dong./.)

Thanh toan:

Hinh thirc thanh toan:
[] Truc tiép tai diachiciaBén A [X]

Chuyén khoan

[ Hinh thirc khac

Trudng hop thanh toan truc tiép, dia diém thanh toan nhr sau:

Céng ty C6 phan iCheck

Dia chi: Tang 12 Toa nha Diamond Flower, 86 48 Lé Vén Luong, Khu Bé Thi Méi N1,

Phuong Yén Hoa, Thanh phé Ha Néi, Viét Nam

Trudng hop thanh toén theo phuong thitc chuyén khoan, Bén B thanh toan cho Bén A

theo thong tin tai khoan sau:

1, Tén tai khoén: CONG TY CO PHAN ICHECK

S6 tdi khodn: 0451000331258

Mo tai Ngan Hang: Vietcombank — Chi nhdnh Thanh Cong
2, Tén tai khoan: CONG TY CO PHAN ICHECK

S6 tai khodn: 19030734758989

Mo tai Ngdn Hang: Techcombank — Chi nhdanh Péng Dé

3, Tén tai khoén: CONG TY CO PHAN ICHECK

Tén viét tit - ICHECK JSC
S6 tdi khodn: 8191

Tai Ngén hang: VPbank — Chi nhdnh Thing Long
(Néi dung chuyén khodn ghi ré tén Doanh nghiép)

Phi chuyén khoan do Bén B chiu.
Thoi han thanh toan:

Thanh toan 100% gié tri Hop ddng twong tmg: 19.440.000 ddng (Béng chit: Mudi chin

triéu bon tram bén muoi nghin déng./.) ngay sau khi hai Bén ky két Hop dong.
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Trong truong hop Bén B kh6ng thanh toan ding thoi han da”l théa thuin, Bén A c¢6 thé
tam nging dich vu hojc ngit tam thdi dich vu ma khéng can phai béo trude cho Bén B
duéi bat ky hinh thic nio.

Bén B ¢6 trach nhiém tudn thu toan bé cic quy dinh tai Didu khoan thanh toan nay. Bén
A dugce loal trir trach nhiém trong trudng hop Bén B khong tudn tha cac quy dinh tai
Diéu khoan nay. Trudong hop Bén B thanh toidn cho Bén A bang cac hinh thic khic
khong dugce quy dinh tai Piém a Khoan nay, Bén B dugc quyén yéu ciu Bén A cung
cép phiéu thu tién hojic bién lai thu tidn c6 déng du xac nhén ciia Bén A.

Bit ky phan hoi, khxeu nai ndo lién quan dn van @& thanh toan, Bén A chi giai quyét
khi Bén B cung cép duge céc gidy to chimg minh viéc thanh toén 13 hop 1& cho Bén A.

Diéu 5: Quyén va Nghia vu ciia Bén A

5.1

32
3.3

5.4.

5.5.

5.6.
5.7,

5.8.

59

5.10.

Cung cip géi dich vu theo ding ndi dung, quy cach, chét lwong va dam bao thoi gian
theo nhu théa thuan trong Hop ddng.

HOo trg dao tao viée st dung céc mg dung, phan mém Bén A cung cp cho Bén B.

Khéng duoc giao cho Bén thir 3 thuc hién cong viéec ma khéng duogc su déng vy ciia Bén
B.

Hb tro, dira ra hudng xir ly va khéc phuc v& mit k§ thuat ngay khi nhén dugc thong bio
clia Bén B d6i véi cac su cb phét sinh trong qua trinh sir dung Qr code.

Thong bao bang véan ban, email hodc dién thoai cho Bén B trong trudng hop c6 su thay
d6i hodc su cb k¥ thuét xdy ra trong hé théng server cliia Bén A hozc hé théng khac lién
quan dén viéc sir dung Qr code, ngay khi ¢6 su thay d6i hoic su ¢ xay ra. Théng bao
thdi gian khéc phuc va giai quyét su ¢b hodc thoi gian hoat dong lai binh thudng cia hé
thong server hoic hé théng khac c6 lién quan.

Giir bi mat théng tin vé& cac didu khoan thoa thuén trong Hop dong nay.

Néu Bén B chim dit Hop dong trude thdi han ma khéng phii do 181 cia Bén A va/hodc
Bén B vi pham mot trong cac didu khoan dugc quy dinh trong Hop ddng din dén viéc
Hop ddng bi chim dut ho#c bi tam dimg cung cép dich vu thi Bén A khong c6 nghia vu
hoan lai mét phan ho#c toan bd phi dich vu dd dugc Bén B thanh toan cho ca Hop dong.

Duoc sir dung tén va nhan hiéw/logo ciia Bén B dé phuc vu cho muc dich tiép thi dich
vu cia Bén A.

Cé trach nhiém thong bao cho Bén B céc lan cip nhit/thay ddi ciia Ung dung iCheck
Scanner trude it nhit 02 ngay 1am viéc, céc dich vu ma Bén B dii dang ky st dung s&
duogc ap dung theo céc ndi dung hién thi mdi tuong ing cac quyén loi méi véi mitc gia
ctia Hop dbng da ky.

Thuc hién céc quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luét.
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Diéu 6: Quyén va Nghia vu ctia Bén B

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

DPuoc huéng dan sir dung Qr code va st dung cic tmg dung, phin mém Bén A cung cap
theo ding ndi dung, quy cach d3 thdng nhit véi Bén A.

Cung cip mét ban sao cdng chimg Gidy phép dﬁng ky kinh doanh; Gidy chirng nhan
dang ky nhan hiéu hang héa (néu c6); céc loai gidy t& lién quan ching minh xuit xa,
ngudn gbc ciia san phim st dung iCheck code (duoc hop phép héa lanh su néu gidy to
d6 khoéng phai do co quan/to chirc ¢6 thim quyen & Viét Nam cip); gidy to phan phéi,
lwu hanh san phim db6i véi trudong hop san phim st dung iCheck code ctia Bén B 14 san
phim nhap khiu (dugc hop phdp héa 1anh su) va cac gidy to cin thiét khac theo quy
dinh cia phéap luat ddi voi nhung san pham/hang hoa dic biét. Bén B chiu trach nhiém

hoan toan trude phap luat vé tinh phap 1y cua tht ca cic van ban gidy t& cung cap cho
Bén A.

Pudng dan’ ve link website cia Bén B (trong trucmg hop Bén B ¢6 sir dung dich vu gén
dudng din vé link website) khong duge din dén nhiing néi dung khong lién quan dén

cdng ty, san phdm hay dich vu ma Bén B déng ky kinh doanh hop phap theo quy dinh
cua phap luit.

Hoan todn chiu trdch nhiém giai quyét tranh chip, khiéu nai v6i Bén thir ba va bdi hoan
cho Bén A moi chi phi, phi tn Bén A phai ganh chiu trong truong hop Bén B vi pham
cac quy dinh tai Hop déng nay.

Hoan toan chiu trach nhiém truée phép luat va bat ky Bén thit ba nao néu san pham str
dung Qr code va cac ndi dung hién thi trén Qr code gtri qua hé thong ciia Bén A:

(a) Vi pham cic quy dinh cua phap Iuit vé ban quyén, quyén s& hiru tri tué, canh
tranh, quang c4o, khuyén mai, hdu mai hay cac vi pham khéc;

(b) Vi pham thuan phong m¥ tuc, chuin muc dao dirc, ky thi dan tdc, phan biét ching
toc, xdm pham tu do tin ngudng, ton gido;

(c) C6 tinh chét kich thich bao luc, kinh di, xGi giuc hay 16i kéo biéu tinh bit hop phép
hodc lién quan t6i c4c hoat dong khiing bé;

(d) Dung fir ngit, hinh anh khéng lanh manh;

(¢) Su dung hinh anh, hodc tir ngit 4m chi c4c 14nh dao Pang va Nha nuéc Cong hoa
x4 hoi chii nghia Viét Nam;

() Cénéi dung mép md, khong rd rang, d€ gay hidu nhim hoic c6 ddu hiéu lira dio;

(g) Gay thiét hai hoZc anh hudng bét loi cho bét ky Bén thir ba nao;

(h) N6i dung hién thi khéng phai 12 néi dung sin phim da dugc dang ky st dung v6i
iCheck.
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6.6.

6.7.

6.8.
6.9.

lCheC:\.

4 hoa san phdin eho
A mummﬂ £ 5 Anan o

Bén B cam két va hoan toan chiu trach nhiém trude phép luat néu vi pham cac quy dinh
tai day va ¢6 nghia vu bdi thudng thiét hai cho Bén A cling nhu chi tra toan bd céc thiét
hai, ton that, chi phi phét sinh (néu ¢6) cho Bén A vi/hogc Bén thir ba do su vi pham
nay gdy ra. Trong truong hop Bén A phai chiu bat ky trach nhiém phap Iy nao do Bén B
vi pham quy dinh néi trén, bao gdm nhung khéng giéi han & viéc Bén A bi co quan nha
nude xir phat vi pham hanh chinh, hodc bi Bén tht ba phat vi pham, yéu ciu bdi thuong
thiét hai, thi Bén B c6 nghia vu bdi hoan va bdi thudng cho Bén A moi khoan tidn &6 va
moi chi phi, phi tdn c6 lién quan.

Bén A c6 toan quyén hiy bo hop tac véi Bén B ma khong phai chiu bit ky trach nhiém
gi néu phat hlen Bén B vi pharn mét trong cac quy dinh tai Khodn 6.5 Piéu nay hodc
khéng cung cip ddy du gidy t& theo quy dinh tai Khoan 6.2 Didu nay hoic khéng tudn

thi cdc quy dinh thanh toan, bang cach: Thu hdi toan bd Qr code da tao va bdo ngay cho
0 quan nha nuée ¢6 thAm quyén hoic Bén thit ba lién quan;

Khéng duoc chuyén nhuong Hop dong cho Bén thit ba ma khéng duge s dong ¥ cua
Bén A.

Thanh toén ddy du, diing han cho Bén A theo quy dinh tai Didu 4 Hop ddng nay.
Thuc hién céc quyén va nghia vu khéc theo quy dinh cta phap luit.

Diéu 7: Cham dirt Hop dong va Phat do vi pham Hop déng

710

7.2

Hop DPdng nay chim dut trong trudong hop sau:

a) Hop Ddng hét han ma khéng dugc gia han.

b)  HaiBén thoa thuin cham dit Hop ddng bing vin ban.

c) Khi mdt Bén vi pham mét trong céc nghia vu dugc quy dinh tai Hop dong nhung
khong chdm dit hanh vi vi pham theo néi dung cua théng béo tir Bén bi vi pham.

d) Mot trong hai Bén bi pha san, giai thé hodc dinh chi hoat dong, trong truong hop
nay Hop ddng s& két thuc bang cach thirc do hai Bén thoa thuan va/hoédc phu hop
V01 cac quy dinh cua phap luét hién hanh.

e) Va céc truong hop don phuong chim dit Hop ddng duge quy dinh tai céc diéu
khoan khéac ciia Hop ddng.

f) Theo quyét dinh ciia co quan quan 1y nha nuéc c6 tham quyén.

Phat vi pham Hop ddng va Bdi thudng thiét hai:

a) Trir trudng hop bat kha khang theo quy dinh tai Piéu 8 cia Hop dbng nay, néu
mét trong hai Bén khéng thuc hién hodc thuc hién khéng ding mét phan hay
toan bd nodi dung theo Hop ddng nay thi Bén vi pham ¢6 nghia vu bdi thudng
thiét hai va chiu phat vi pham Hop ddng. Mirc phat vi pham Hop dong s& do hai
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1.3.
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Bén thoa thuan, truong hop hai Bén khéng théa thuan duge thi mic phat 13 8%
gié tri phan Hop ddng bi vi pham.

b) Ngoai trir cic truong hop khac duge quy dinh trong Hop ddng nay, khong Bén
ndo duogc quyén don phuong chim dut Hop déng. Bén don phucmg cham dut
Hop ddng s& bi phat 8% gia tri Hop dong vi pham, ddng thoi bdi thudng moi ton
thit gay ra cho Bén kia, mirc bdi thudng do hai Bén thuong lugng.

c) Mirc boi thudng thiét hai duoc quy dinh tai cac diéu khoan trong Hop ddng s& do
hai Bén théa thuén, trudong hop khéng théa thuin dugc thi mirc bdi thuong thiét
hai bing téng gia tri Hop ddng ma hai Bén da ky két.

Trong truong hop Bén B khéng sir dung ddy du cac dich vu truéc ngay hét han Hop

ddng, dich vu s& khoéng dugc gia han thém va chi phi s& khéng duge hoan tra lai.

Diéu 8: Bét kha khang

8.1.

8.2.

8.3.

Céac Bén s& khong phai chiu trach nhiém trong trudng hop hanh vi vi pham Hop ddng
ndy x4y ra 1a do su kién bat kha khang.

Trong thoi gian thuc hién Hop Dﬁng nay, nhitng su kién sau duoc coi 13 su kién bat kha
khang: Bao lut, @ng dit, chién tranh, hoa hoan, su thay ddi ciia chinh sach, phép luit,
ngin cam ciia co quan nha nuée din dén hanh vi vi pham Hop &ong va Bén bi anh
huéng cia su kién bat kha khang d3 sir dung moi bién phép trong kha ning cho phép dé
khic phuc ma khéng thé khéc phuc duge. Ngoai ra, cac su kién khach quan khac cung
duoc coi 1a su kién bat kha khang khi ddp tmg céc diéu kién: Su kién d6 hoan toin nim
ngoai su kiém soat hop 1y hodc khéng do 16i hoidc so suit cia Ben bi anh hudng bai su
kién bt kha khang, mdc du Bén d6 da ap dung moi bién phap can thiét va trong kha
ning cho phép dé dé phong, khic phuc hodc gidm bot thiét hai, giy ra viéc cham tré
hodc gian doan, dinh tré viéc thuc hién nghia vu trong Hop dong nay;

Trong thoi han 05 ngay 1am viée ké tir ngay xay ra su kién bét kha khang, Bén bi anh
hudng béi su kién bat kha khang phai théng béo bang vin ban cho Bén kia, trong do
néu chi tiét vé sy kién bét kha khang, cdc bién phap di tién hanh dé dé phong, khic
phuc thiét hai, du kién ké hoach khic phuc va bién phép giai quyét.

Diéu 9: Luit 4p dung va giai quyét tranh chip

9.1

9.2

Trong trudng hop x4y ra tranh chap, hai Bén sé cing thuong luong va giai quyét trén
tinh than hoa giai, cong bang, hop Iy va phu hop v6i tip quan thuong mai va phép luit
nuéc CHXHCN Viét Nam vé viée giai quyét tranh chip Hop dong;

Trong trudng hop khong tién hanh duge viéc thuong Iuong, hoa giai hodc viéc thuong
luong, hoa giai khong dat két qua thi tranh chip s& duge mot trong hai Bén dua ra giai
quyét tai Téa An nhan déan cé thdm quyén;
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9.1.
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Hop ddng nay duoc giai thich va didu chinh theo phép Iudt cia nude Cong hoa Xi hoi
Chu nghia Viét Nam.

Piéu 10; Didu khoan thi hanh

10.1. Néu mdt quy dinh ctia Hop Déng nay bi Toa 4n hay co quan nha nuéc ¢6 thim quyén

10.2.

cho 1a v6 hiéu hay khong c6 hiéu luc thi hanh, thi tinh vé hiéu hay khong c6 hiéu luc thi
hanh cla quy dinh d6 s& khong anh huong dén cac quy dinh khic ciia Hop Pdng, tit ca
cdc quy dinh khong lién quan dén quy dlnh bi v6 hi€u hay khong ¢6 hiéu luc thi hanh d6
van c6 hiéu hre ddy di. Hai Bén dong ¥ ¢6 géng thay thé bt k¥ quy dinh nao bi v6 hiéu
hay khéng c¢6 hiéu luc thi hanh bang mét quy dinh ¢6 hi¢u luc phép 1y hay ¢6 hiéu luc
thi hanh @ tiép tuc thuc hién Hop DPéng.

Hop déng nay c¢6 hiéu luc k& tir ngay hai Bén ky két Hop ddng dén ngay 01/12/2030.

Moi sira d6i, bd sung lién quan dn céac diéu khoan caa Hop dong nay phai dugc céc
Bén chép thuan bing vian ban. Trudng hop moét Bén mudn sira ddi, bd sung ndi dung
clia hop dong phai théng bao cho Bén con lai bang bin ban truoc mdt tudn (07 ngay).
Trong vong 10 (Mudi) ngay ké tir ngay nhan duoc théng bao, néu Bén con lai khong ¢
¥ kién tra 101 bing van ban thi coi nhur théng bao d6 da duoc chap nhan.

10.3. Hop ddng ¢6 thé duge gia han bang Phu luc Hop dong hoic ky lai bang mét Hop dong

moi theo thoa thuén cla cac Bén it nhat 05 (Nim) ngay trude ngay hét han Hop dong
hoic hét thoi gian gia han,

Hop dbng nay dugc lam thanh 02 (Hai) ban c6 gié tri phdp 1y nhu nhau, m&i Bén giit 01
(M6t) ban.
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