Sendo

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 14p — Tw do — Hanh phic
| HQP DONG MUA BAN HANG HOA
S6: 221125/SENDO/NGOCTHOM

Hom nay, ngay 22 thang 11 ndm 2025, chung t61 gdm: |

BEN BAN: CONG TY TNHH MOT THANH VIEN THUONG MAI VA DICH VU NGOC THOM
Dia ¢hi - 12/14/18 Puodng 49, khu phé 69, phuomg Hiép Binh, Thanh ph6 H6 Chi Minh, Viét Nam.
Dién thoai  : 0909097925

M3 g6 thué  : 0309391503

Sé té.i khoan : 1027349624 Tai NH: Vietcombank — Chi nhanh Déng Dong Nai
Pai dién : TRAN THI THOM Chitc vu: Chi tich cong ty

Email : dangxuanngoc@ngocthom.com.vn

Va

BEN MUA : CONG TY CO PHAN CONG NGHE SEN PO

Dia chi - Thng 5, Tod nha A, Vuon Uom Doanh Nghiép, L6 D.01, Duong Tan Thudn, Khu Ché
Xuét Tan Thuan, Phuomg Tan Thugn, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam .

Sé dién thoai : 028 7300 1188

Ma s6 thué  : 0312776486

Daidién  :Ba TRINH HOA GIANG  Chic vu: Phé Tong Gidm dbe

(Theo Quyét dinh ity quyén s6 403/2023/0D-SENDO cua Cong ty C6 phdn Cong Nghé Sen Do)

Sé tai khoan : 12776486001 tai Ngan hang TMCP Tién Phong (TPbank) — Chi nhanh Sai Gon

Email : baogiapm1@sendo.vn

Céc bén cung théng nhét ky két Hop dong nay véi céc didu khoan va diéu kién sau déy:

PIEU 1: NOI DUNG HQP PONG _

- Bénmua d6ng ¥ mua va Bén ban d6ng y ban Hang hoa dat chuén chét luong va c6 mb ta chi tiét, gid
trj theo bio gia/don dat hang phét sinh theo timg thoi diem

- Don gia trén chua bao obdm thué gia tri gia ting tiy timg thoi diém theo quy dinh cta phép luat.

- Hang hoa khi giao cho Bén mua phai c6 han sit dung con lai tbi thiéu 12 hai phan ba so véi thoi han
ghi trén nhén san pham.

- Hang hoa phai dat tAt ca cac tiéu chudn chét luong, vé sinh an toan thuc pham, bao bi, dong go6i, m&
vach, ki ma hiéu, tem nhén. .. theo quy dinh phap luét va theo yéu cAu clia Bén mua (néu c6).

PIEU 2: GIAO NHAN HANG HOA

2.1| Chuén bi hang héa:
Bén mua dt hang cho bén bén ban trudc 16h ngay N dé Bén ban chuén bi va dong goi hang hoan
tAt trude 24h cung ngdy va s& giao hang cho Bén mua mdi ngay theo don hang duoc hai bén théng
nhét.

2.2 bia diém giao hang:
Kho Sen D6 Farm (Pdng Anh), Trung tim Logistics HNT Nguyén Khé, Cum Céng nghiép, TH 28,
Xa Phuc Thinh, Thanh ph6 Ha N6
Khi c6 thay ddi thong tin vé dia diém giao hang, Bén mua phai bao truée cho Bén ban it nhét 24
gio.

2.3 Thoi gian giao hang:
Thoi gian giao trong ngay ngdy N+1 hodc hai Bén théng nhit bang email hodc cac phuong tién
thoéng tin lién lac.
Khi c6 thay dbi thong tin vé thoi gian giao hang, Bén ban phai bao cho Bén mua trude 16h00 ngay
N. !

2.4 Chi phi dong g6i, van chuyén, boc do hang héa dén kho Bén mua do Bén ban chiu.

2.5 Bén mua s& ctir ngudi nhén hang @3 tién hanh kidm tra chét luong, sb lugng, quy céch theo ding yéu
cdu quy dinh
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(1) TmcmcI hop I-Iang hoa dugce glao phu hop véi cac yéu cau theo quy dinh caa Hop
dong, hai Bén cling xac nhén vao bién ban ban giao Hang héa lam co s¢ thanh toan.

(i) Néu phét hién Hang hoa khong ding chét luong, quy cach, thi Bén mua cé quyen tir chdi nhan hang;
14p bién ban xac nhan Hang héa khong dat yéu cau tai chd va yéu cau ngudi giao hang ciia Bén ban
xéc nhan. Trudng hop khong thé k1em tra chi tiét ngay, Bén mua s& kiém tra ngiu nhién theo xac
stét va ky nhan. Sau d6 Bén mua s& kiém tra chi tiét lai, néu hang thiéu hodac kém chét luong thi l1ap
bién ban thong bao ngay cho Bén ban d& bu hang trong 14n giao hang tiép theo hoic trir vao don dat
hang PO téng trong ki dbi soat.

(iii) Néu Bén mua hoéc Ngudi dai dién Bén mua kiém tra va phat hién Bén ban giao hang héa khong dat
tiéu chuin chét lwong va quy céc san pha.m dugc quy dinh boi Bén Mua thi Bén mua cé quyén tir
chéi nhan hang, chi phi phat sinh do viéc tra hang s&€ do Bén ban chiu.

2.6 Cac chi phi phat sinh do viéc giao hang khong dam béo yéu cAu quy dinh cia Hop dong s& do Bén
bén chiu.

2.7 Rui ro lién quan dn hang ho4 chi chuyén giao cho Bén mua sau khi hai Bén ky bién ban ban giao
Hang héa (Trir trudng hop bén mua chira thé kiém tra toan b don hang dugce néu tai muc 2.5(ii)).

PIEU 3: CAM KET GIA

- Néuco  nhiing thay d6i v& san phdm, gi4, thi Bén ban phai thong bao cho Bén mua trudc it nhat 10
ngay bang hinh thitc vin ban hoic thu dién tir hodc email duge Bén ban chi dinh. Email ¢4 nhén
hosc group mail xac nhén gia dugc Bén ban cip quyén, hiéu huc khi giri tir email phan diu hop dong.
Sau thoi gian 15 ngay ké tir ngay nhén duoc théng béo thay dbi gia tir bén Ban ma Bén Mua khong
¢6 bét k¥ van ban nao tra 101 thi mic dinh Bén Mua di dong ¥ voi viée thay dbi gia ban cia Bén Ban,
va Bén Ban s& tu ddng thay ddi gia ban theo bang gia méi da thong bao

- Bén ban cam két gia ban ting khéng duoc vurot qua 05% (so véi gia dang hiéu luc/dang 4p dung).
Bon gia thé hién trong bang gia dam bao canh tranh trén thi truong.

- Bang gia dwoc &p dung theo ngay phét sinh don dat hang hozc PO trén hé théng Sendo (ngay Sendo
gtri don dit hang hodc PO)

PIEU 4: POI SOAT VA THANH TOAN
4.1 Chiét Khiu thwong mai:

STT | Hang muc % chiét Piéu kién sp dung Ghi chu
khiu
Chiét khé ) If 1 y Ha 5 6i tra c4n / hé
g a au G1abi g1 tri! b e ang khong bacj doi tra cén / hét
1 truc ti€p 8% I han sir dung
! IR don hang
tren gia

Cén trir vao cong no trude khi
thanh todn néu dat didu kién, Bén

Chiét khéiu bf;’ ]f ;’nnggtt‘;e;g:;agf;gn Bén xuét hoa don chiét khu
2! doanh sb 2% [ o ] ] thwong mai cho Bén Mua. Ty 1€
bén hang e (;[ui%rcua théng | piét kbau duo tinh trén thng
¢ ) doanh s6 thang chwa bao gdbm
VAT
4.2 Poi sodt:

- Hang thang Hai bén s& tién hanh d6i soat 01 14n, sau khi c6 day @i céc Bién ban ban g1a0 hang hoa
duoc x4c nhédn cua hai bén. Ngay 05 - 10 thang T+1: s€ d6i soat dua vao bién ban giao nhan hang
hoa tir ngay 01 dén ngay cudi cung cua thang T (theo ngay phat sinh don dat hang hogc PO)

-  Hai bén s& 1ap don dat hang tdng PO voi théng tin cu thé nhu sau:

e S luong theo thuc t& hang héa da giao nhén hoan tat (theo s6 luong thé hién tai bién ban d6i
soat da duoc 2 bén chép thuén va sb luong thuc nhéan so v6i PO khdng duge vuot qua 05%).
e Gia thanh toén cho don hang duoc thé hién cu thé tai phin dau hop ddng.
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e Viéc thanh toan thuc t& dugc x4c nhdn nhu sau: Thanh toan thuc té = (Gia tri
- thue nhan — Gia tri hang tra)
4.3 Thoi han thanh toan: ]
'Hhanh to4n mot 14n mdi thang theo timg ky déi soat vao ngay cudi thang. Sau khi Bén mua nhén duoc
day dihd so dé nghi thanh toén tir Bén ban, Bén mua s& thanh toan 100% tién hang thanh toan ngay
5— 7 ngay lam viéc.
- Hb so thanh to&n bao gom:
» Don dat hang (PO) hodc phiéu nhép kho
» Bién ban giao nhan hang hoéa chi tiét
e Hoa don gi4 tri gia ting hop 1€ (Bén ban xuét cho Bén mua)
e Hop ddng/Phy luc/Van ban thong béo gié hop 1¢
4.4 Bén mua s& thanh todn cho Bén ban bang hinh thrc chuyén khoan vao tai khoan clia Bén ban nhu
ndi dung tai phan dAu hop dong.
4.5 Quy dinh v& héa don dién ti: truong hop Bén ban str dung héa don dién tir, Bén ban s& giri thong tin
héa don dién tir (dudng dan, ma sb tra ciru, mat khau va cac ndi dung khéc dé tra ciru thong tin va
{ai héa don...) cho Bén mua theo dia chi thu dién tir cha Bén mua. Ddng thoi, Bén bén tu chiu trach
nhiém v& viéc xuét héa don, ndi dung va tinh chinh xac cua cac hoa don dién ti theo quy dinh cla
phéap luat hién hanh.

PIEU 5: QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN

5.1 Quyén va nghia vu ctia Bén mua:

(i) Nhéan hang ding thoi han, dia diém, sb luong, chét lwong, quy cach va céc gidy t& kém theo dugc
quy dinh tai cac diéu khoan trong Hop ddng.

14 by

(ii) ' Yéu ciu Bén ban cung cap ho so, gidy t& phi hop véi ndi dung hop dong.

(iii) Thanh toén cho Bén ban dting thoi han quy dinh trong Hop dong. E
Néu Trudng hop do 131 Bén mua déi chiéu cong ng chdm dan dén thanh todn chim so véi thoi han  NeTY
quy dinh Bén mua phai chiu: l':: vi
» Tién phat vi pham tuong duong 0,05%/ngay tinh trén sé tién cham thanh toan va sb ngay chém tra. 375"
o Lai cham tra (néu ap dung) tinh theo 141 sudt cho vay trung binh ngén han cta ngan hang thuong CTHOM
mai noi Bén B mé tai khodn, tai thoi diém phat sinh vi pham. EG

2 ; ! A ALE 2 " ; 3 DL o R =
Téng mic phat vi pham va 141 chdm tré (néu c6) khong vuot qua 8% gié tri nghia vy thanh toan bi T

vi pham, theo quy dinh tai Diéu 301 Lugt Thuong mai 2005. Pong thoi Bén B ¢6 quyén tam ngimg
thuc hién cac nghia vu ctia minh cho dén khi Bén A hoan tAt thanh toan va céc khoan phat néu trén

5.2 Quyén va nghia vu ctia Bén béan: _

(i) | Giao hang diing thoi han, dia diém, chimg loai, s0 luong, chi tiét, chét luong, quy cach, quy dinh
phép 1y (néu ¢6) va cac gidy t& kém theo dugc quy dinh trong Hop dong.

(ii) Cung cap sb tai khoan nhén tidn ma Bén ban la chi tai khoén, xuit héa don cho bén mua ding quy
dinh phép luat va ty chiu trach nhiém vé théng tin trén trong moi trudng hop.

(iii) Cam két dap tng ddy du céc qui dinh ctia phép luat Viét Nam @bi véi hang héa trude khi cung cap
cho bén mua bao gdm diéu kién kinh doanh, chét luong san pham...

(iv) Pam bao quyén s& hitu hop phéap véi Hang héa ma Bén ban ban cho Bén mua. Trong trudéng hop
hang hoa bi tranh chip boi bén thit ba, bing chi phi cia minh, Bén bdn s& phai chiu toan bd trach
nhiém dé dam bao quyén s& hitu cia Bén mua d6i v6i Hang héa va chiu toan bg trach nhiém trude
phap luét.

(v) Khong duge quyén chuyén nhuong bét ky nghia vu nao ctia minh theo Hop ddng nay cho bén tha
ba ma khong c¢6 su dong ¥ trude bing vin ban ciia Bén mua.

(vi) Bén bén phai chiu trach nhiém doi v6i Bén mua ciing nhu @i v6i bat k¥ bén thir ba ndo vé moi thiét
hai gdy ra do hang hoa khong phi hop tiéu chuén hay c6 khiém khuyét, trir khi chimg minh duge
viéc Hang Hoéa khong phu hop tiéu chudn hodc viée hang héa ¢6 khiém khuyét 1a do 16i cia bén
mua trong qué trinh luu kho, bbc d& va van chuyén hang héa trong kho ciia Bén mua.

(vii)Moi vn d& phat sinh vé doi tra hang, Bén Ban s& h3 trg dén bu hang hoa cho khach hang trong vong
24 gity k& tir khi phét sinh khiéu nai. Hai Bén s& cing kidm tra, xac dinh trach nhiém thudc vé Bén
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nao va c¢6 hudng xir 1y cho phu hop. Truong hop 15i thudc vé Bén ban, Bén bén ‘
$& chiju trach nhiém hoan toan bao gdm céc chi phi phat sinh. I

53 Cac Bén cam két thuc hién nghiém tic céc théa thuan duoc quy dinh tai Hop dong nay va dam bao
téng tudn tht cac quy dinh phép luat Viét Nam vé phong chéng hoi 19, bao mat théng tin, so hiru tri
’éué.

PIEU 6: PHAT VI PHAM VA BOI THUONG THIET HAI

6.1 Sau khi ky Hop déng, néu Bén nao khéng thuc hién ding hodc tw y chém dit Hop dong tréi thoa
thusn tai Hop dong nay thi Bén d6 s& phai chiu phat s6 tién twong duong 8% gia tri nghia vu hop

idéng bi vi pham.

6.2 Néu mdt Bén khong thuc hién hogc thyc hién khong diy do hodc khong ding céc diéu khoan quy

:dinh trong Hop ddng ma gay thiét hai cho Bén kia, Bén bi thiét hai c6 quyén yéu ciu Bén kia boi
thuong toan bd cac khoan thiét hai thuc té theo quy dinh cta phap luét hodc boi thudng mdt khoan

tién do cac Bén thoa thuén.
PIRU 7: THOI HAN VA CHAM DUT HQP DONG
7.1 Hop ddng nay co hiéu luc tir ngay 22/11/2025 dén hét ngay 31/12/2025. Trude 30 (ba muoi) ngay
hét han thuc hién Hop ddng, mot Bén cb quyén giri thong bédo cho Bén con lai v& viée yéu cau gia
han thoi gian thuc hién Hop ddng. Cac Bén c6 thé thoa thuan thém céc didu khoan, diéu kién khi
tién hanh gia han Hop dong. Hét thai han trén, néu Hai Bén khong ¢6 thay dbi vé didu khoan hoic
mubn chém dut Hop ddng thi Hop ddng s& dugc tu dong gia han mdi nam.
7.2  Trong trudong hop néu hai bén c6 bét ky thay d6i nao lién quan dén Hop ddng, phu luc thi cac thay
61 nay phai dugc thé hién bing van ban va duoc dai dién cac bén ky xdc nhdn trude khi ¢6 hi¢u
lue.
PIEU 8: PIEU KHOAN KHAC
8.1 Hop dong nay duoc diéu chinh va giai thich theo phap ludt Viét Nam.
8.2 Céc didu khoan néu c6 quy dinh khac cac didu khoan néu trong hop dong ny s& duoc 14p thanh phu
' luc kém theo hop déng’nay va cd gid tri nhur mot phan khéng thé thiéu ctia hop dong. i

I3 r

8.3 Neu co bat ky tranh chap hodc van dé gl bét loi phét sinh, cic Bén phai kip thoi théng bao cho n@*\
bidt va tich cuc ban bac giai quyét. Trong trudng hop cdc Bén khong tu giai quyet duge bang thu@idg\)
)

luong, tranh chép s& dua ra Toa 4n nhan dan c6 thim quyén tai H Chi Minh, toan b chi phi xét X
' do Bén thua chju. | (S
8.4 Hop dong nay duoc 1ap thanh 03 (ba) ban tiéng Viet ¢6 gi4 tri phap ly nhu nhau, Bén ban gift %
' ban va Bén mua-gifthai ban dé thyc hién. :

An? DAI DIEN BEN MUA
MOT THANH VIEN \*
THUONG MAINVA

Ch tich cong ty
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