HOP PONG NGUYEN TAC MUA BAN HANG HOA
(S6: 12/2025/HDNT- KMARKET-NGOC THOM )

Hop ddng nguy?n tic mua ban hang héz nay (“Hep Béng”) duoc ky két ngay
01/02/2025 bai va gitra:
BEN A: CONG TY TNHH PHAN PHOI A AU

(Goi tit 12 bén mua)

Pia chi : 41 Cach Mang, Phuong T4n Thanh, Quan Tén Pht, Thanh phd Ho
Chi Minh, Viét Nam

Dién thoai : 092 155 0505
Tai khoan s& : 0921550505 Ngén hang Sacombank — chi shanh Quén 7 — H Chi
Minh

Mi sd thué  : 0318561215

bai dién : Ba Lé Hoang Thuy Linh

Chire vu | : Pho Glam Doc

Theo gidy Uy Quyén sb 001/2024/QB -AA ngay 28/ 11/2024.

BEN B : CONG TY TNHH MTV TM & DV NGOC THOM

(Goi tiit 14 bén bén)

Dia chi - 12/14/18 Duong s 49, khu phé 7, phutmg Hiép Binh Chéanh, thanh
phd Thu Pirc, thanh phd HS Chi Minh, Viét Nam.

Dién thoai : 0902920062

Tai khoan : 1027349624 Ngan hang Vietcombank — Chi nhanh Déng Dong Nai

Ma sé thué  : 0309391503

Pai dién : Nguyén Bao Thach

Chitc vu - Pho Giam Péc

Theo gidy Uy Quyén s 1612/2024/UQNT ngay 16/12/2024

Céc Bén thng nhét ky két Hop Pdng voi cac didu khoan vi didu kién nhu sau:
BIEU 1. NOI DUNG HOP PONG

Theo céc didu kién va diéu khoan ctia Hop Ddng, Bén Mua ddng ¥ mua, Bén Ban ddng
y ban cho Bén Mua cac hanc noa theo danh muc hang héa néu tai (cac) Phu luc — Cac
didu khoan thuong mai {(“Théa Thuin Thwong Val ") dich kém Hop DPdng va/hodc
cic hang hda khac theo ciac Pon Dit Hang va/hodic theo théa thudn khée cia Cac Bén
tai timg thoi diém (sau déy goi chung 13 “Hang Héa™).




PIEU 2. YEU CAU POI VOI HANG HOA

2.1. Bén Bén dam bao cung cp cho Bén Mua céc Hang Hoa dam bao: (a) Chét lugng
tdi thiéu nhu da déng ky véi co quan co thdm quyén hodc cdng bb v& tidu chuén chit
luong san pham (néu c6);

(b) Hang Hoa duoc dong goi dam bao chét luong, sé luong Hang Héa khong bi anh
huodng, méAt mat trong moi diéu kién bao quan va véin chuyén théng thuong;

(c) S6 luong, chét lwong, ching loai, mé san pham (néu c6) v6i Hang Hoéa phit hop véi
dat hang ctia Bén Mua;

(d) Dap tmg moi yéu cdu ciia phap luat Viét Nam, bao gbm nhung khéng gi6i han &:
(1) ngudn goc xuét xtt Hang Hoa, (ii) chit lwong Hang Hoa, (ii1) bao bi, ghi nhan va
cac loal tem phu (néu c6 yéu cdu), (iv) céc ho so, gidy chimg nhan, gidy o, tai lidu can
c6 dé Hang Hoa duoc phép luu hanh hop phép tai Viét Nam (néu phap luat c6 yéu cau),
(v) cac quy dinh vé canh tranh va bao vé quyén loi nguoi tiéu dung; va (vi) cac yéu cau
khac ctia Bén Mua vao timg thot dlem Bén Ban dam béo ring céc thong tin lién quan
dén Hang Hoa va cac tai liéu cung cap cho Bén Mua dé ching minh Hang Hoa dép
ung cac yéu céu quy dinh tai Hop Pong 1a trung thuc va chinh xéc:

(e) Héang Hoéa cling nhu thong tin, hinh anh vé Hang Hoéa khédng vi pham céc quy dinh
Ve quyen so hitu trf tué va bat ky quyén nao khéc cia bén thi ba;

(D Céac didu kién khac vé Hang Hoéa duge Cac Bén thoa thudn va théng nhét tai tirng
thoi diém.

2.2. Dbi véi cac Hang Hoa co yéu cdu bao hanh theo quy dinh cta phap luat va/hodc
auy dinh ctia nha san xuét, Bén Ban s& chiu trach nhiém cung cAp cac tai liéu bao hanh
va ty minh thuc hién hogc chi dinh bén th ba thuc hién nghia vu bao hanh Hang Héa
theo tiéu chuén bao hanh cta nha san xudt hoic Bén Béan. Viéc bao hanh Hang Hoa
phai bao dam tuén thu céc quy dinh phép luét.

PIEU 3. PAT HANG

3.1. Khi ¢6 nhu ciu dat hang, Bén Mua s& gtii don @it hang dugc 1ap theo mau cua Bén
Mua (“Don Pit Hang”) cho Bén Bén trong d6 néu rd loai Hang Hoa, s6 luong can dt,
don gi4 va céc théng tin khac c6 lién quan d& Bén Ban kiém tra va x4c nhan. Pon Dit
Hang duoc coi la hop 1€, va Bén Ban duoc coi la nhan dugc Pon Dat Hang khi Bon
bat Hang duogc gin bang van ban hodc theo cach thirc khac quy dinh tai Piéu 15 Hop
Dong ndy théng qua Ngudi Dai Dién ctia mbi Bén (nhu quy dinh tai Diéu 15 ctia Hop
Dong)

3.2. Trong thoi han 24 gid ké tir ngay nhan duoc Pon Dit Hang ctia Bén Mua, Bén Ban
phai phan hdi Bén Mua v& viéc ¢6 x4c nhén hay tir chéi Pon Pat Hang bang van ban
hodc theo cach thire khac quy dinh tai Piéu 15 Hop Péng nay théng qua Ngudi Dai
Dién ctia mdi Bén. Qua thdi han nay ma Bén Mua khong nhan duoc phan hdi tir Bén
Ban thi Pon Pat Hang duoc xem la d3 duge Bén Ban x4c nhén. Pon Dat Hang duogc
Bén Bén xéc nhén cd gid tri rang budc Bén Ban.
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PIEU 4. GIAO HANG

4.1. Hang Hoa sé dﬁqc Bén Ban giao dén dia diém ma Bén Mua chi dinh ghi trén DPon
Dit Hang. Bén Bén chiu trach nhiém boc do Hang Hoa tai dia diém giao hang.

4.2. Thoi han giao hang phai duoc thuc hién theo Pon Bat Hang. Trong truong hop
Cac Bén khong thoa thusn vé thdi gian giao hang tai Don Dét Hang thi thot han giao
hang khéng vuot qua 03 (ba) ngay ké tir ngay x4c nhan Don D3t Hang. (ghi o thoi gian
giao hang) ' '

4.3. Béi véi Hang Hoa can didu kién bao quan dic biét, Bén Ban dam bao Hang Hoa
& duoc bao quan theo ding yéu ciu bao quan Hang Hoéa trong sudt qué trinh luu kho
va van chuyén. Dbi v6i Hang Hoa c¢6 yéu ciu bao quan nhiét do tir 4 @6 C tré xubng,
Bén Ban phai dam bao thiét bi van chuyén phai duge trang bi thiét bi tu ghi nhiét 46
hanh trinh (in-transit temperature recorder). Bén Ban ddng v ring Bén Mua duge quyén
dimng cac xe/phuong tién van chuyén nay vao bét ky lac thoi diém nao dé kiém tra dinh
ky hodc 4ot xudt viée tun thi cam két quy dinh taJ Hop Dfin_g nay cling nhu chat luong
Hang Hoéa dugce bdo quan trong qué trinh di chuyén.

4.4. Bén Bén cam két va dam béo rang, viéc giao Hang Hoa ciia Bén Ban phai dap ing
dy di cac didu kién va yéu cAu sau: (a) C6 day di tai ligu keém theo Hang Hoa gom:
ban sao Pon Pit Hang, phiéu bao hanh (d8i v6i Hang Hoa phai c6 phiéu bao hanh) va
céc gidy to lién quan dén Hang Héa theo quy dinh clia phap luat vé Hang Hoéa di dudng
va/hodc theo yéu chu ctia Bén Mua duoc néu tai thoi diém giri Pon dit hang va/hodc
theo quy dinh tai Pon Dit Hang (néu c6); (b) Hang Hoa phai dép tng dly du yéu cau
theo quy dinh tai Pon Pt Hang; (c) Hang Hoa dugc giao phai dap tng diéu kién giao
hang va/hoic didu kién/trang thiét bi bao quéan theo quy dinh tai Hop Pdng nay; (d) Céc
quy dinh, &idu kién va yéu cau khac theo quy dinh ctia Hop Bdng hodc di duoc Céac
Bén x4c nhan.

4.5. Trong trudmg hop Hang Hoa dugc giao khing dap img quy dinh tai Diéu 4.4 néu
trén, cho du ¢ céc quy dinh khac cua Hop Béng, Bén Ban bi xem la vi pham Hop
Bong va Céac Bén théng nhét rang: (2) Bén Mua ¢6 thé, theo quyét dinh ctia Bén Mua,
nhan mét phan hodc toan by Hang Hoa. Khi d6, Bén Ban van phai cé trach nhiém hoan
thanh viéc khac phuc vi pham trong thoi gian ma Bén Mua @& nghi (tdi da khong qua
03 ngay); (b) Bén Ban chi duoc xem 1a hoan thanh nghia vu giao hang va Bén Mua chi
duoc xem la da chinh thirc nhan Hang Héa va phat sinh nghia vu thanh toan khi (1)
Hang Hoa duge Bén Bén giao dung theo quy dinh tai Biéu 4.4; va (ii) Dai dién c6 thdm
quyén ctia Cac Bén dé ky két bién ban giao nhan Hang Hoéa; va (iii) Bén Bén d3 hoan
thanh viéc khéc phuc vi pham (néu cd) trong wrudng hop Hang Hoéa khong duge giao
dung theo quy dinh tai Dicu 4.4 (“Thoi Piém Nhin Hang™); (c) Viéc Bén Mua di (1)
nhan mdt phan hodc toan b Hang Hoa khi Hang Hoéa dugc giao khong dap tng quy
dinh tai Diéu 4.4 néu trén va/hodc (ii) thanh toan cho Bén Ban mot phé‘m hoéc toan bo
gi4 tri Hang Hoéa d3 nhan khéng dong nghia véi viéc Bén Mua dong ¥y mién trach/giai
phéng Bén Bén khoi cac nghia vu lién quan dén viée

giao Hang Hoa theo quy dinh tai Diéu 4.4 cling céc trach nhiém, ché tai lién quan c6
thé phat sinh ma Bén Mua ap dung véi Bén Ban.

4.6. Quyén s& hitu Hang Héa s& duoc chuyén giao cho Bén Mua k& tir Thoi Diém Nhén
Hang.
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BIEU 5. DOI, TRA BANG HOA

5.1. Trong trudng hop Hang Hoa ma Bén Bén giao cho Bén Mua khong dap ung yéu
céu vé Hang Hoa theo céc quy dinh tai cac diéu khoan clia Hop Pdng nay (“Hang L6i”)
thi Bén Ban phai thuc hién viée d6i tra Hang Hoa theo yéu cdu ctia Bén Mua nhu quy
dinh tai Hop Ddng nay. Bt ké quy dinh trén, trong truong hop Bén Mua phai xi 1y/hty
Hang L.3i do Hang L6i tir Bén Béan ho#ic theo yéu cau clia co quan nha nudce €O thidm
quyén thi chi phi xir ly Hang Héa do6, bao gbm chi phi gidm dinh Hang Hoéa néu co, s&
do Bén Ban chiu.

5.2. Véi céc trudng hop ma Bén Mua dugc quyen d6i tra Hang Héa nhu quy dinh tai
Diéu nay va ca cac dleu khoan khac cua Hop Bong, Cac Bén thong nhét rang: (a) Bén
Mua, trong quyen quyét dinh ctia minh, c6 thé quyet dinh viéc d6i hosc tra Hang Hoa.

Dia diém dbi tra 14 tai kho ctia Bén Mua hodc dia diém huwu gitt Héng Héa khac do Bén
Mua chi dinh. Chi phi lién quan dén viéc d6i tra Hang Héa, bao gdm ca céc chi phi phat
sinh lién quan dén viéc Bén Mua thu h01 Hang Hoa d& ban cho Khach Hang vé kho,

hodc dia diém luu gitt Hang Hoa khéc (néu c6), theo céc truong hop dugc dbi tra Hang
Hoéa, s& do Bén Ban chiu; (b) Bén Bén ¢6 trach nhiém thue hién viéc d6i tra Hang Hoa
theo thoi han dcn trd ma Céc Bén d thong nhét (trong moi trudng hcrp khong vuot qua
03 (ba) ngay) ké tir khi nhan dugce thong béo tir Bén Mua; (c) Pbi v6i truomg hop ddi
hang, néu Bén B4n khong hoan thanh vige doi hang cho Ben Mua trong thm han dbi
hang da théng nhét thi Bén Mua cé quyén quyét dinh chuyén sang tra Hang Héa. (d)
DPéi voi trudong hop tra hang, gia Hang Héa dwgc tra 1a gid Bén Mua ¢4 mua tir Bén
Ban. Trong truong hop khéng xédc dinh dugc gid Bén Mua d& mua tir Bén Ban dm voi
Hang Hoéa dugc tra thi Cac Bén s€ ap dung gia tra hang la gia tai thol diém gén nhét
tinh dén thoi diém Bén Mua tra hang. Ngoai ra, néu qué thoi han tra hang ma Bén Ban
khong dén nhén lai Hang Hoéa dugc tra thi Hang Hoéa d6 dugc coi 1a da tra lai cho Bén
Ban vao ngay trén théng bao ciia Bén Mua va do d6, Bén Mua ¢ quyén khéng thanh
toan cho sb lugng Hang Héa ma Bén Mua d thong béo tra nhung Bén Ban khong dén
nhan (néu chua thanh toén). Trudng hop Bén Mua d3 thanh toén cho sé lwong Hang
Héa nay thi Bén Ban phai hoan tra cho Bén Mua s tién trong tmg véi sb luong Hang
Hoa tra lai. Bén Mua c6 quyén khéu trir gid tri ctia Hang Hoa tra lai vao bét k¥ khoan
tién nao ma Bén Mua phai thanh todn cho Bén Ban.

PIEU 6. THANH TOAN

6.1. Céng Ty s& thanh todn cho Nha Cung Cép theo diéu khoan ¢ Phu Luc 01, Cong Ty
nhén du hd so thanh toén hop 1€. Hb so thanh toan bao gbm: D& nghi thanh toén, hda
don hop 1€, bién bang dbi chiéu xac nhén cdng ng, bién ban giao nhan hang héa gitra
céc bén.

6.2. Bén Mua dwgc quyén khiu trir bat ky khoan tién nao duoc hai Bén ma Bén Bén ¢6
nghia vu thanh todn cho Bén Mua theo Hep Pdng nay trude khi thuc hién nghia vu
tha.nh toén theo quy dinh tai hop dong nay. Trong wrudng hop sé tidn ma Bén Mua phaéi
thanh toan cho Bén Ban khong di dé Mua thi Bén Bén c6 nghia vu thanh toan phan con

thiéu cho Bén Mua trong vong 07 (bay) ngay ké tir ngay nhan duoc yéu ciu clia Bén
Mua.
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6.4. Cac Bén dong y 1a Bén Mua chiu trach nhiém tra thay tit ca cic khoan ng ctia céc
Chi nhanh truc thude va cé quyén quyét dinh/chi dinh tai khoéan thanh toan cho Bén
Ban 1a tai khoan ciia Bén Mua hodc tai khoan cta cdc Chi nhéanh tryc thuge Bén Mua.

PIEU 7. QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN MUA

7.1. Bén Mua duoc toan quyén chi dong trong vi€c st dung, ban, khai thac Hang Hoa
theo cac muc dich phil hop véi nhu céu hoat dong ctia Bén Mua, bao gdm ca viée ban
Hang Hoa cho khach hang théng qua céc kénh ban hang va khu vuc phéan phéi ma Bén
Mua thuc hién phan phéi tai timg thoi diém.

7.2. Puge st dung céc thong tin/hinh &nh lién quan dén Hang Hoa d gi6i thigu, ban
Hang Hoa, c6 quyén g & bd ngay lap tic thong tin vé Hang Hoa trén cdc kénh phan phbi
cua Bén Mua va yéu cau bdi thuong thiét hai néu B&n Mua c6 cin cir cho rang Hang
Hoéa do Bén Ban cung cép 1a hang hoa cam kinh doanh, han ché kinh doanh, kém chat
luong, nhai nhén hiéu, hodc vi pham quyén s& hita tri tué ctia bén thir ba, vi pham phép
luét hosic Bén Bén vi pham nghia vu ctia Hop Béng.

7.3. Thanh ton cho Bén Bén theo quy dinh tai Hop Déng nay.

7.4. Khong didu khoan nao tai Hop Pdng nay (i) han ché Bén Mua dugc mua, phén
phéi cac hang hoa gidng va/hoic tuong ty voi Hang Hoa dugc mua tir Bén Ban tir bt
ky Bén Ban nao khac dé phan phéi Hang Hoéa tai tAt ca céac dia diém kinh doanh cta
Bén Mua; hoic (ii) rang budc Bén Mua phai tham gia bat ky chuong trinh khuyén mai,
chuong trinh wu d&i nao ma Bén Béan va/hodc nha cung cap, nha san xuat Hang Hoa t6
chue.

7.5. Bén Mua cé quyén bd tri nhan vién/nhén su dé hd tro ban Hang Hoa. Nhén
vién/nhan su hd trg ban Hang Hoa s& dugc nhén d6ng phuc, cong cu, dung cu dé can
thiét thuc hién viéc hd trg ban Hang Hoa va thuc hién viée hd tro, thic diy ban hang
theo dting thoa thuén gitra Cac Bén (néu co).

7.6. Dugc mién céc trach nhiém phép ly vé tinh hop phép cua Hang Héa do Bén Ban
cung cép trong truong hop Hang Hoéa bi cac co quan Nha nudce co thdm quyén phat
hién vi pham, thu hdi hay x@ phat vi pham hanh chinh lién quan dén Hang Hoa. Trong
nhimg trudng hop nay, Bén Ban 6 nghia vu phéi hop véi Bén Mua giai quyét va phai
boi hoan cho Bén Mua moi thiét hai phat sinh.

7.7. Céc quyén va nghia vu theo quy dinh clia phap ludt va Hop Dbng nay.
PIEU 8. QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN BAN

8.1. Cung cép ddy da cac thong tin, hinh anh/ chtmg tir, tai lidu lién quan dén Hang
Héa cho Bén Mua phu hop quy dinh cua phap luat va theo dé nghi clia Bén Mua, bao
gdm nhung khong gisi han & thong tin vé xudt xir, quy céch, chét luong, gia béan, nhén
hiéu ctua Hang Hoa va céc thong tin lién quan khac va chiu trach nhiém vé tinh chinh
xac va hop phép cta nhitng théng tin do.

8.2. Thong béo ngay cho Bén Mua bét ky thay ddi, sira ddi, didu chinh niao vé& phap
nhén, mi so thue, dia chi fiéng ky va dia chi giao dich, tai khoan giao dich va cac thong
tin khéc ¢6 anh huong dén kha nang thuc hién Hop Dong ctia Bén Béan va chiu trach
nhiém vé tinh chinh xac cta céc thong tin nay.
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8.3. C6 nghia vu phdi hop véi Bén Mua giai quyét va phai bdi hoan cho Bén Mua moi
thiét hai phat sinh trong trudng hop Hang Hoa bi cac co quan Nha nude ¢o thim quyén
phét hién vi pham, thu hdi hay xt phat vi pham hanh chinh lién quan dén Hang Hoéa.

8.4. Bao quan Hang Héa theo tiéu chuén/quy dinh ctia phép luat va theo tho'lg nhat cla
Céc Bén cho dén khi Bén Mua nhén dugc Hang Héa. Bén Bén cam két cung cip céc
chi dan, phuong phap, cach thirc bao quan Hang Héa cho Bén Mua dé Bén Mua bao
quan Hang Hoa tt nhét.

8.5. Chiu moi trach nhiém vé céc khiéu nai, khiéu kién ctia khach hang v&/hodc bén
thit ba va phbi hop véi Bén Mua giéi trinh, lam viéc véi khach hang va/hodc bén thu
ba, co quan Nha nude néu Hang Héa bi phat hién ¢6 vi pham. Trudng hop Bén Mua tu
phat hién ra Hang Hoéa c6 vi pham thi Bén Bén ciing c6 trach nhiém phéi hop véi Bén
Mua giai quyét vu viéc vi pham nay.

8.7. Co trach nhiém bdi thudng thiét hai phat sinh cho Bén Mua va/hoac bén thir ba
néu qua trinh thyc hién Hop Pong cua Bén Ban gy thiét hai cho Bén Mua va/hoédc bén
thir ba.

8.8. Cac quyén va nghia vu khéc theo quy dinh tai Hop Déng.
PIEU 9. PHAT VI PHAM VA BOI THUONG THIET HAI

Ngoai cac ché tai khac quy dlnh tai Hop Pbéng, C4c Bén théng nhét xit 1y vi pham Hop
Pong nhu sau:

9.1. Trong truong hop Bén Ban vi pham cdc cam két, nghia vu cua Bén Ban tai Hop
Déng thi Bén Mua c6 quyén 4p dung mét phén hoic toan bd céc ché tai sau:

(a) Tir chéi nhan Hang Hoa; va/hodc

(b) Hiy Don Dt Hang (trudong hop Bén Béan khong hodc chém thuc hién viéc giao
hang theo Pon Pat Hang); va’hoéc

(¢) Tam dirng thanh toan cho dn khi vi pham Hop Bdng duoc giai quyét; va/hodc

(d) Yéu cAu Bén Ban béng chi phi cia minh khic phuc hiu qua, cong khai xin 181 vé
sai pham cua Bén Béan. Truong hop sai pham cia Bén Béan gdy thiét hai cho Bén Mua
thi phai bdi thuomg cho Bén Mua toan b thiét hai phat sinh, bao gbm ca ton thét vé uy
tin; va/hodc

(e) Phat hop dong Bén Ban véi mirc phat t6i da theo quy dinh phap lut tai timg thoi
diém tinh trén phan gia tri phan nghia vu ctia Hop Ddng bi vi pham. Dé 1am 15, tai thoi
diém Cac Bén ky két Hop Pdng nay thi mirc phat vi pham t&i da 12 8% gid tri phan
nghia vu ctia Hop Péng bi vi pham.

PIEU 10. HIEU LUC CUA HQP PONG

10.1. Hop Déng nay ¢6 higu luc ké tir ngay ky két néu trén, va duy tri hi€u luc trong
vong mdt (01) nam, ké tir ngay hiéu luc (Thoi han Hop Dong).
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Sau thoi han nay, néu mot trong Cac Bén khong c6 thoa thuin gi khac hodce Khong giri
théng bao chidm dut Hop Pong, thi Hop Dong nay s& duoc gia han ting ndm mot, cho
cac nam ké tiép.

10.2. Hop Déng chdm dirt khi xdy ra mdt trong cac trudng hop sau:

(a) Mot trong Céc Bén gui thong béo chdm dit Hop Pdng. Thong béao khong gian han
Hop Dong phai dugc 1ap bing van bang duoc ky boi dai dién hop phap cua moi Bén va
duoc gui cho Bén kia it nhét ba muwoi (30) ngay truéce khi cham dirt thoi han hién hanh.

(b) Trur truong hop Hop Podng c6 quy dinh khac, mot Bén vi pham Hop DPéng va (i)
khong hoan thanh viéc khic phuc vi pham trong thoi han hop Iy ma Bén bi vi pham yéu
cau (t6i da khong qua 10 ngay) hodc (ii) vi pham do 1a khong thé khic phuc duoc, thi
Bén bi vi pham c¢6 quyén chim dirt Hop Péng trudce thoi han bang cach gl van ban
théng béo chim dit Hop Déng cho Bén con lai

(¢) Bén Mua c6 thyén-dO'r} phuong chim dit Hop Dong ngay 14p tic bang viéc giri mot
thong bao cho Bén Ban néu:

(i) Bén Bén cung Ung Hang Hoa 12 hang gid, hang nh4i, hang kém chét lvong,
Hang Hoéa vi pham quyén s& hiru trf tug, quyén phan phéi cta thwong nhén khac
hodc Bén Mua cé bang chimg v& viéc Bén Ban gian ¢di trong viée cung cép cho
Bén Mua céc thdng tin, hinh anh vé Hang Hoa cling nhu gian déi trong viée ghi
thong tin, tem, nhan Hang Hoa; hoac

(i) Bén Bén khong di didu kién kinh doanh va/hosc khong ¢6 quyén phén phoi
Hang Hoa va/hodc vi pham quy dinh cta phép luat va/hodc vi pham Hop Dong
ma gy anh huéng hogc ¢6 thé gdy anh hudng dén uy tin ciia Bén Mua; hoac

(iii) Bén Mua khoéng thé lién lac v6i Bén Bén trong khoang thoi gian 10 (mudi)
Ngay Lam Viéc lién tuc trir truong hop bat kha khang nhu dinh tai Hop Dong.

(d) Mot Bén tién hanh thi tuc giai thé hodc ph4 san hoge khong thé thuc hién Hop Pdng
do sy kién bat kha khang ma khong thé khac phuc trong 30 ngay ké tir ngay xay ra su
kién bat kha khéng hodc céc trudng hop cham dut Hop Pong khac theo quy dinh cua
phép luat. '

10.3. Khi Hop Ddng cham dit:

(2) Bén Ban c6 trach nhiém hoan thanh cac Pon Dét Hang dd duoc xac nhén, trir truong
hop Céc Bén c6 théa thuan khac va Céc Bén s& tidn hanh céc thi tuc can thiét dé dbi
trir cdng ng, Bén ¢ nghia vu thanh todn cd trach nhiém thanh toan cho Bén con lai theo
quy dinh tai Hop Péng.

(b) Cac khoan thudng, hd tro, chiét khdu ma Bén Mua duoc ap dung (néu Céc Bén ¢
théa thuin) ma chua dugc thanh toan/hudng s€ duge Bén Ban thanh toan cho Bén Mua
trong vong 15 (mudi 1am) ngay ké tir ngay Hop Pong bi chim dut.

(¢) Hop Ddng s€ tu ddng thanh 1y khi Cac Bén dd hoan thanh cic nghia vu theo quy
dinh cua Hop Péng.
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PIEU 11. SU KIEN BAT KHA KHANG

11.1. Su kién bat kha khang 1 cdc su kién xay ra ngoai tAm nhén biét va kiém soét clia
Céac Bén, bao gdbm nhung khong giéi han ¢ thién tai, chién tranh, dinh c6ng, su thay
do1 trong chu truong, chinh sach cua Nha nudce, phép luét. Moi truong hop kho khan
vé tai chinh khong duoc xem la su kién bat kha khéang.

11.2. Viéc khong thuc hlen hogc tri hodn thuc hién ng}na vu cia mét Bén theo Hop
Ddng nay s& khong bi xem 1a vi pham Hop Déng néu ¢6 nguyén nhén do su kién bét
kha khang véi didu kién:

(a) Su kién bat kha khéng 14 nguyén nhén truc tiép can tré hoiic gdy cham tré viée thuc
hién nghia vu do;

(b) Bén bi tic dong phai thong béo ngay cho Bén con lai vé viéc xay ra bét kha khang
va glri théng béo bang vin ban cho Bén con lai trong vong 02 (hai) Ngay Lam Viée
néu 18 ¢ac nguyén nhén trd ngai cho viéc thuzc hién nohla vu theo Hop Péng va bién
phap khic phuc dang duoc ap dung,

(c) Tiép tuc thuc hién cdc nghia vu khéac quy dinh trong Hop Déng khong bi &nh huéng
béi s kién bat kha khang.

11.3. Céc Bén phai tiép tuc thuc hién Hop Dong khi su kién bat kha khang khong con,
trir trudong hop ¢6 thoa thuan khac.

PIEU 12. THONG TIN PHAP NHAN GIAO DICH

12.1. Theo Hop Pdng nay, Bén Mua dugc hiéu la bao gom Bén Mua va céc chi nhanh
clia Bén Mua d3 thanh 14p hodc méi thanh 14p trong thoi han hiéu lue ctiia Hop Dong
(“Chi Nhanh™).

12.2. Cac Bén dbng y rang Bén Bén sé xudt hoa don tai chinh riéng biét va giao hang
hoa/cung cdp dich vu cho Bén Mua va/hodc cac Chi Nhénh theo thong tin xuét hoa don
ma Bén Mua théng béo tiy timg thoi diém

PIEU 13. CHUYEN GIAO HOP PONG

Khoéng Bén nao duge chuyen nhuong bét ki quyen va/hosic nghia vu nao tai Hop Pong
cho bt k¥ bén tht ba nao, néu khéng duoc sy dong ¥ ctia Bén con lai trir trudng hop
(i) viéc chuyén nhuong 1 hé qua cta viéc chia tach hop nhét, sap nhép doanh nghiép
hogc (ii) Bén Mua chuyén giao Hop Ddng cho nhitng doanh nghiép kiém soét, hoic bi
klem soat truc tiép hodc gian tiép thong qua mot hodc nhidu bén trung gian, hodc dudi
quyén bi kiém soat chung v6i Bén Mua (bao gdm cdng ty me, cong ty con, cc cdng ty
con cung tép doan).

PIEU 14. BAO MAT THONG TIN

14.1. Céc bén cam két bao mét (i) tat ca cac thong tin cla Hop Pbng (bao gdm nhung
khong gi¢i han mue phi hoa hdng, thoi han Hop Déng, céc diéu kién giao dich cu thé
va cac ban sira d6i bb sung va céc thong tin, tai liéu lién quan dén Hop Bong, va (ii)
cic bi mét thuong mai (bao gdm nhung khong giéi han dir liéu, thiét ké, @8 an, quy
trinh, bi quyét kinh doanh, théng s6 k¥ thuét. v. v) hodc bét ky tai lidu ndo ma Céc bén
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duoc cung cip, tiét 16 hodc ¢6 duge du 1a truc tiép hay gian tiép, bang van ban hay l&i
néi, dudi dang tin hiéu hay dit liéu dién tir hodc dudi bt k¥ hinh thirc nao khéc (sau
day duge goi 1a “Thong Tin Bao Mat™).

14.2. Céc bén cam két s& chi duoc st dung Thong Tin Bao Mét cho cac muc dich thuc
hién Hop Ddng. Tét ca cac Thong Tin Bao Mat nay s& dwoc xit Iy va luu hanh bai Cac
bén & cap do bao mat cao nhét c6 thé.

14.3. Céc bén cam két khong tiét 16 Thong Tin Bao Mt cho bét ky bén thtt ba nao ma
khéng cé su dong y trudc bang van ban cia Bén Mua. Trong trudong hop Théng Tin
Béao Mat duoc tiét 16 cho bén thit ba trén co s chip thuédn trude bang vin ban clia Bén
Mua, Cac bén phai dam bao 1a bén thir ba do ciing phai biét va tudn thu vi€c khong tiét
16 Théng Tin Bao Mét va Bén Ban s& phai chiu trach nhiém v& viéc bén thi ba tiét 16
Thoéng Tin Bao Mt (néu co).

14.4. Cac bén s& ngay 1ap tuc tra lai Bén Mua bt ky Thong Tin Bao Mét nao dugc cung
chp (bao gom ¢4 céc ban sao duge Cac bén tao ra) theo yéu cau ciia Céc bén hozc khi
Hop Péng chém dut.

14.5. Trudng hop theo quy dinh ctia phap ludt hogc 1énh cua bat k¥ co quan nha nudc,
td chitc co thdm quyén hodc Toa 4n c6 thim quyén nao yéu ciu Cac bén tiét 16 toan bd
hoac bét ky phén nao trong Théng Tin Bao Mat thi Bén Bén phdi thong bdo ngay cho
Bén Mua bing vin ban vé yéu cdu dé va s€ cho phép Bén Mua co co hdi hop 1y tién
hanh moi bién phép hop phap e phan @i hodc han ché viée tiét 16 d6. Trong moi
truong hop, Cac Bén s& chi tiét 10 phan Théng Tin Bao Mét duoc yéu cAu phai tiét 16
theo quy dinh cta phap luat. Bén Bén s& 4p dung céc bién phap cén trong va hop ly ¢6
thé dé ngan chan viéc st dung trai phép, phd bién va cong bd Théng Tin Bao Mat nhu
14 Cac Bén str dung dé bao vé cac thong tin mét clia riéng mmh

14.6. Céc nghia vu dbi v&i Thong Tin Bao M4t nhu dugc quy dinh tai Hop Boug nay

s& t1ep tuc ¢ hiéu luc rang budc voi Bén Ban trong thoi han 03 (ba) nam ké tir thoi
diém Hop Ddng cham dut.

14.7. Ché tai ap dung

(a) Mbi Bén s& ap dung bién phap ky ludt nghiém khic khi ngudi/nhan su clia Bén d6
vi pham Biéu nay;

(b) Khéng anh hudéng den cac ché tai khac ap dung theo quy dinh phap luat va Hop
DPéng, mdt Bén co quyén cham dit Hop Pdng ngay 14p tie ba.ng cach giti mgt théng
béo chinh thtic bing vin ban néu Bén kia vi pham quy dinh vé Thong Tin Bao M4t nay.

PIEU 15. THONG BAO

15.1. Céc thong bdo (la cac thong tin, ndi dung ma mot Bén gui cho Bén con lai dé
thyc hién theo cac diéu khoan ciia Hop Pong va khong nhim sira d6i, bo sung Hop
Dong) (“Théng Bdo”) s phai dugc thuc hién bang van ban hogc cdc hinh thie tuong
duong van ban va gl t¢1 cac dau moi co tham quyén, dau méi lién hé, thong tin lién
lac cia Céc Bén quy dinh tai Phu luc 1 cta Hop Dong (“Nguwdi Pai Dién”) va duoc
xem la di nhén khi:

g ,

B




(a) Néu giri vin ban dé giao nhén trire tiép, vao thoi diém giao nhén Théng Béo hoic
tir chdi nhdn Thong Bao duoc giao do:

(b) Néu giri chuyén phat bang dich vu buu dién cude phi tra trude, vao ba ngay sau
ngay gui (hodc bay ngay sau ngay gui néu giii dén ho#ic tr mdt dia chi bén ngoai lanh
tho Viét Nam);

(c) néu giri bang fax, vao thoi diém khi hé théng fax ciia bén giri phat ra mot thong béo
xac nhén viéc gii thanh c6ng toan by Thong Béo trur khi, trong vong tam gid sau khi
g fax, bén nhdn thong bdo cho bén giii rang bén dé chua nhan dugc toan by Théng
Bao;

(d) Néu giri bang bang email, vao thoi diém giri email.

15.2. Trong qua tﬁnh thue hién Hop Béng, Céc Bén c6 thé thoa thuéjﬁ hinh thirc gt
Théng Béo ciing thot diém duge xem 1a nhén Théng Béo trong ung.

15.3. Céc Bén co nghia vu théng bdo cho nhau v& nhimg thay dbi vé dau méi 1ién hé
méi ciia Cac Bén hodc bét ky su thay d6i quan trong nao khéc c6 lién quan dén Hop
Dbdng nay/thue hién Hop Péng nay.. bam0 cach giri thong bao hop 1¢ bang vin ban
theo quy dinh tai Piéu nay cho Bén con lai ti thidu 05 (nam) ngay trudc ngay ap dung
su thay d6i vao Hop Pdng nay. Trudng hop mot Bén khéng thong bao cho Bén con lai
cac thay dbi, Bén con lai duoc midn trir moi trach nhiém lién quan dén viéc thuc hién
Hop Ddng do su khéng théng béo nay.

PIEU 16. SO HU'U TRI TUE

16.1. Bén Ban dam bao rang Bén Bén ¢6 quyén s& hitu hodc sir dung hop phap céc dbi
tuong s& hiru tri tué lién quan dén hodc gin lién véi Hang Héa va viée Bén Mua
bén/phan phdi Hang Héa khong vi pham quyén s& hitu tri tué ciia bat ky bén tht ba
rao. Bén Bén s& chiu trach nhiém boi thudng cho Bén Mua céc chi phi, thiét hai phat

sinh tir vi€e vi pham quyén s& hitu trf tué ctia bén thi ba (néu ¢6) do Bén Mua ban/phéan
phéi Hang Hoa.

16.2. Bén Ban, bing chi phi ctia minh, ¢6 nghia vu kiém soat va xit ly céc vu viée vi
pham quyén s& hu:u tri tu€. Trudng hop Bén Ban khdng thuc hién nghia vu nay vaBén
Mua phai thuc hién thay dé dam bao quyén loi ctia minh thi Bén Bén s& phai bdi hoan
cho Bén Mua céc chi phi nay. Trong truong hop nay, Bén Bén chép nhén v khéng ¢
bét ky thic mic, kh1eu nai nao vé céc chi phi ma Bén Mua d4 bé ra ¢é dam bao quyén

loi cia Bén Mua mién 12 Bén Mua d c6 céc tai 1iéu, chimg tir ghi nhan céc khoan chi
phi da bo ra.

16.3. Bén Mua cam két tdn trong quyén s& hitu trf tué cia Bén Bén va dong y 1ang viéc
Bén Mua mua va phin phéi Hang Hoéa khéng dugce coi 12 Bén Bén d3 chuyén giao /
chuyén nhugng quyén s& hitu trf tué ctia Bén Ban cho Bén Mua

PIEU 17. PIEU KHOAN THI HANH

17.1. Hop Pbdng duoc dleu chinh theo phép Iuat Viét Nam. Trong triudng hop c6 tranh
chap, Céac Bén truée hét s& giai quy ét théng qua thuong lugng trén co s t6n trong
quyén lgi va nghia vu clia nhau. Néu tranh chép khong thé giai quyet duoc bang thuong
luong thi bat ky Bén nao ciing ¢6 thé dua vu viéc ra Toa 4n ¢ thdm quyén cua Viét
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Nam d& giai quyét. Moi chi phi phét sinh tir va/hoic lién quan dén viée 6 tung do bén
thua kién chiu. . ; ‘

172, Trong suét Thoi Han Hop Déng, bét ki thay i nao cia Hop Péng s& duoc thoa
thuén gilta Céc Bén va phai duoc lap thanh van ban vai dav dt chir ky cua dai dién
tham quyén Cac Bén. :

17.5. Bbon Dét Hang, cac Phu Luc/vén bédn dink kém Hop Dfmg tao thanh toan b6 théa
thudn gitta Céc Bén. Moi dn chiéu dén Hop Bdng dwoc hiéu 1a dan chiéu dén céc van
ban lién quan do, trir trudong hop Cac Bén co thoa thuan khac. Trong truong hop co su
khac biét gitta Hop f)ong nay va Pon Dat Hang, ndi dung tai Bon Didt Hang dugc wu
tién &p dung.

17.4. Trong trudong hop mét hodc nhidu Piéu, khoan trong Hop Ddng nay v6 hiéu,
khéng c6 gid tri phap 1y hodc khéng thé thi hanh theo quy dinh hién hanh ctia phap luét
thi cic Piéu, khoan khac clia Hop DPdng nay van ¢ hiéu luc thi hanh di v6i Céc Bén.
Céc Bén s& thong nhit sira ddi cac Diéu, khoan bi v6 hiéu hogic khéng c6 gia tri phép
Iy hodc khong thé thi hanh theo quy dinh ctia phép luat va phi hop v6i ¥ chi ctia Cac
Bén.

17.5. Céc diéu khoan sau day ctia Hop Péng nay van con hidu luc theo céc didu khoan
va diéu kién cua didu khoan d6 sau khi Hop Dong nay chim dut: bao mat thong tin,
glai quyet tranh chép, céc quy dinh vé bdi thudng thiét hai va phat vi pham Hop Dong,
va cac diéu khoan khéc cén thiét dé &p dung va duy tri hiéu luc cia cdc didu khoan
duoc néu tai Bidu nay

17.6. Trong pham vi Hop Pong nay, “Ngay Lam Vige” duoc hiu 14 bat k¥ ngay nao
ngoai tru: (1) thir Bay, Chu nhét; (ii) ngay nghi Tét, nghi 1€ theo quy dinh cta phép luit
Viét Nam.

17.7. Hgp Déng duge 14p thanh 02 (hai) ban bing tiéng Viét, mdi Bén gitr 01 (mot)
ban.

/})A:LDIEN BEN MUA PAI DIEN BEN BAN

LE HOANG THUY LINH NGUYEN BAO THACH
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