CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc ldp — Tw do — Hanh Phic

i @ TP. H6 Chi Minh, Ngay 19 théng 09 ndm 2025
Ngocthomfoods’ < i e

B fooni- Ballar s

THONG BAO

(V/v: Quy dinh thoi hgn xudt tra doi véi himg hét date )
Kinh giri: Quy Khach Hang !

Dau tién Céng ty Ngoc Thom xin chan thinh cam on su tng hd va hop téc ciia Quy Khach Hang trong

nhi€u ndm qua.

Can ctr theo cac dot xuat tra hang tir cac ctra hang/siéu thi, Nha cung cép Ngoc Thom nhan thé‘.y co
nhiéu trudmg hop siéu thi/cira hang giri théng tin xuét trd hang hét han rit tr& so véi ngay hét han st

dung trén tem nhan.

Vi vdy, nham ting cudng quan-ly chit lugng hang héa, ngin ngira san phdm hét han quay lai chudi
phan phdi, anh hudng hinh anh thuong hiéu Nha cung cép ciing nhu Qly khach hang va tranh phat sinh
riii ro trong qua trinh luu théng san phdm, Nha cung cAp Ngoc Thom ban hanh quy dinh vé viéc xuit

tra hang nhur sau:

i Ngay xudt tra hang dbi voi hang hét date khong dwoc vuot qua 30 ngay ké tir han st dung in

trén tem san pham.

2 Qué thdi han néu trén, Céng ty Ngoc Thom s& tir chéi tiép nhan va khong giai quyét xuét tra
- d6i véi cac mat hang dé.

Nha cung cip Ngoc Thom cam két phdi hgp déy di va nhanh chéng dé& dam bao quy trinh 1am viée

gifta hai bén dugc hiéu qua, minh bach va han ché 61 da céc rii ro phat sinh khéng dang co.
Kinh mong Quy khach hang cip nhét thong tin va phdi hop thyre hién.

Trén trong !
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