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Sau day goi la “Khach hang”

Hai bén thoa thuan ky Hep dong nay véi cac diéu khoan nhuw sau:
Piéu 1. Giai thich tir ngir
1.1. Dinh nghia:
Trong Hop dong nay, cac tir ngir dudi day duoc hiéu nhu sau:

1.1.1. Cép tin dung: bao gom cho vay, bao lanh, chiét khu, phat hanh thu tin dung, thwong
luong thanh toén, bao thanh toan va cac nghiép vu cap tin dung khéc (néu cd) theo quy dinh
tai Hop dong nay.

1.1.2. Hop ddng: 1a Hop dong cip tin dung sé 2026042/CTD/KHBB ky ngay ...../...../2026 giita
Ngan hang va Khach hang, bao gom ca cac phu luc, vin ban stra doi, bd sung (néu co) tai
ting thoi diém.

1.1.3. Giéi han Cép tin dung: Ia tong mac cap tin dung t6i da quy dong Viét Nam (VND) ma
Ngan hang xem xét cap cho Khéach hang trong Thai han Hiéu luc caa Gigi han Cap tin dung
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1.14.

1.15.

1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.
1.1.9.

1.1.10.

1.1.11.

1.2.
1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.3.
1.3.1.

va duoc quy dinh cu thé tai khoan 2.1 Diéu 2 caa Hop ddng nay.

Hop ddng Bao dam: 1a (cac) hop dong, vin ban duoc quy dinh tai Diéu 4 cia Hop dong
nay.

Khoan cdp Tin dung: 1a sé tién Ngan hang giao cho Khach hang hoic Ngan hang cam két
cho phép Khéch hang sir dung mot khoan tién theo nguyén tic ¢ hoan tra bang nghiép vu
cho vay, bao 1anh, chiét khiu, phat hanh thu tin dung, bao thanh toan va cac nghiép vu cap
tin dung khéc.

Ngan hang Chia déng Trich tién (ghi Ne): 1a viéc Ngan hang chu dong trich tién (ghi No)
bat ky tai khoan nao (tai khoan thanh toan, tai khoan tién giri va tai khoan khac) caa Khach
hang va/hoic don vi phu thudc cia Khach hang mo tai Bén Céap Tin Dung va/hoic cac Chi
nhanh cua Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam (VCB), cong ty con cia VCB dé thu
Khoan cap Tin dung, i, phi va cac nghia vu tai chinh khéac (néu co).

Ngay lam viéc: 1a bat ky ngay nao, trir ngay nghi 1&, nghi tét va cac ngay nghi khac theo
quy dinh cta phép luat Viét Nam va ngay ma (cac) to chic tin dung tai Viét Nam duoc phép
hoac bat budc phai dong cira theo quyét dinh ctia nguoi/co quan nha nuéc ¢ tham quyeén.
Sw kién Vi pham: 1a (cac) sy kién dugc quy dinh tai Diéu 9 cua Hop dong nay.

Thay doi Bat lgi Pang ké: 1a bat ky sy kién, hanh vi, diéu kién, van ban hoic thay d6i nao
ma theo x4c dinh caa Ngan hang c6 thé anh huéng bét loi dén: (i) Hoat dong kinh doanh,
tinh hinh tai chinh, kha nang thuc hién nghia vu hoac tai san cia Khach hang; (ii) Kha nang
tra Khoan cap Tin dung, 1i, phi va cac nghia vu tai chinh khac (néu c6) theo Vin ban Tin
dung; hoac (iii) Hiéu luc va kha ning thi hanh cua bat Ky vin ban nao trong Vin ban Tin
dung.

Thoi han Hiéu luc cia Gigi han Cap tin dung: 1a khoang thoi gian Khach hang duoc duy
tri mic Cap tin dung t6i da va duoc quy dinh cu thé tai Khoan 2.2 Piéu 2 caa Hop dong
nay.

Vin ban Tin dung: 1a cac van ban bao gom: (i) Hop dong nay; (ii) Hop ddng Bao dam c6
lien quan (néu c6) va/hoic van ban bao lanh vay von/hop ddng bao 1anh vay vén; (iii) Cac
hop ddng, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Diéu 2 Hop dong nay; (iv) Cac vin ban, tai
liéu, gidy to o lién quan va/hoic vi muc dich cua cac hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4
khoan 2.1 Piéu 2 Hop dong nay; (v) Céc vin ban, tai liéu, gidy to chang minh Khéach hang
du diéu kién duogc cap tin dung; (vi) Bat ky thoa thuan nao khac gita Ngan hang va Khach
hang lién quan va/hoic vi muc dich cia Hop dong nay.

Nguyén tic giai thich Hop dong:

Tiéu dé cac Piéu trong Hop ddng nay chi nham muc dich thuan tién cho viéc theo déi Hop
ddng, khéng anh hudng dén viéc giai thich noi dung cac Diéu trong Hop dong nay.

Dan chiéu toi bat ky van ban hoac thoa thuan nao s& bao gom ca bat ky sira doi, bo sung,
thay thé hozc gia han nao d6i véi vian ban hoac thoa thuan do.

Dan chiéu t6i bat ky bén nao s& duoc hiéu la dan chiéu téi ca bén ké thira hodc bén nhan
chuyén nhuong duoc phép hoic bén nhan chuyén giao dugc phép cua bén do.

Khi Hop ddng c6 ngon tir ¢ thé hiéu theo nhiéu nghia khac nhau thi phai giai thich theo
nghia phu hop nhat véi tinh chat, muyc dich cia Hop dong nay.

Céc truong hop khéc viéc giai thich Hop ddng nay dugc thuc hién theo quy dinh cua phép
luat.

Ap dung Hop déng:

Cac quy dinh tai Hop ddng nay duoc ap dung dbi voi cac hop dong, thoa thuan tai diém



1.3.2.

2.1.4 khoan 2.1 Diéu 2 Hop ddng nay.

Truong hop Hop ddng nay khong quy dinh hodc c¢6 quy dinh nhung trai v6i cac quy dinh tai
cac hop ddng, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Diéu 2 Hop ddng nay thi cac quy dinh tai
céc hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Diéu 2 Hop ddng nay duoc &p dung.

Piéu 2. Gigi han Cép Tin dung

2.1.
2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.14.

Gigi han Cép tin dung:

Theo cac diéu khoan va diéu kién cua Hop ddng nay, Ngan hang dong y cip cho Khéch

hang Khoan cip Tin dung véi Gigi han Cép tin dung la: 25.000.000.000 dong (Bing chit:

Hai muoi 1am ty dong)

Trén co s& Gigi han Cap tin dung quy dinh tai diém 2.1.1 Khoan 2.1 Diéu nay, Ngan hang

ddng y cap cho Khach hang mot, mot sé hoic tat ca cac gisi han dudi day ph hop véi quy

dinh cta Ngan hang va quy dinh cua phép luat:

[XI  Gidi han cho vay: 1a mic cho vay téi da khong vuot qua Gidi han Cap tin dung dugc
duy tri trong Thoi han Hiéu luc cua Gidi han Cap tin dung va dugc quy dinh cu thé
tai hop dong cho vay.

XI  Giéi han bao lanh: 1a sé du bao lanh ti da khong vuot qua Gigi han Cap tin dung
duogc duy tri trong Thoi han Hiéu luc caa Gigi han Cap tin dung va duoc quy dinh
cu thé tai thoa thuan cap bao lanh.

X Gidi han thu tin dung: 12 s6 du phat hanh thu tin dung chua thanh toan t6i da khong
vuot qua Gigi han Cép tin dung dugc duy tri trong Thoi han Hiéu luc caa Gigi han
Cép tin dung va dugc quy dinh cu thé tai hop dong phat hanh thu tin dung.

[XI  Gigi han Cap tin dung khéc.

Tai moi thoi diém, tong muc Cap tin dung cua Khach hang khdng vuot qué Gigi han Cap

tin dung quy dinh tai diém 2.1.1 Khoan 2.1 Biéu nay, trir truong hop cd thoéa thuan khac.

Khéch hang duoc chuyén gisi han chua st dung ciia gidi han thuge hinh thirc cép tin dung

nay sang giéi han thudc hinh thirc cip tin dung khéc néu duoc Ngan hang chap thuan va

téng mirc Cap tin dung ctua Khach hang khong vuot qua Gidi han Cap tin dung quy dinh tai
diém 2.1.1 Khoan 2.1 Piéu nay.

Ngan hang cip cho Khéach hang Gigi han Cap tin dung quy dinh tai diém 2.1.1 Khoan 2.1

Diéu nay thong qua mot, mot s hoic tat ca cac hop dong, thoa thuan sau:

[XI  Hop ddng cho vay duoc lap kém theo Hop dong nay: Hop dong cho vay duoc ky
gitta Ngan hang va Khach hang trong Thoi han Hiéu lyc cua Gigi han Cép tin dung
dé Ngan hang cap cho Khéch hang giéi han cho vay véi cac didu khoan va diéu kién
dugc quy dinh tai hop dong do.

XI  Thoa thuan cap bao lanh duogc lap kém theo Hop dong nay: Thoa thuan cip bao lanh
duogc ky gita Ngan hang va Khach hang trong Thoi han Hiéu luc cia Gigi han Cap
tin dung dé Ngan hang cip cho Khéch hang giéi han bao 14nh véi cac diéu khoan va
diéu kién dugc quy dinh tai thoa thuan do.

DX Hop dong phat hanh thu tin dung duoc 1ap kém theo Hop dong nay: Hop dong phat
hanh thu tin dung dugc ky gitra Ngan hang va Khéch hang trong Thoi han Hiéu luc
cua Gigi han Cap tin dung dé Ngan hang cap cho Khach hang gigi han thu tin dung
véi cac diéu khoan va diéu kién duoc quy dinh tai hop dong do.

XI  Hop ddng, thoa thuan cip tin dung khéc do cac bén thoa thuan trong ting thoi ky
duoc 1ap kém theo Hop ddng nay va duoc ky két trong Thoi han Hiéu luc cua Gidi
han Cép tin dung.



2.2.

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.4.

2.5.

2.5.1.

2.5.2.

Thoi han Hiéu lyc cia Gigi han Cap tin dung:

XI  Thoi han Hiéu luc cua Gigi han Cép tin dung 1a: 12 thang ké tir ngdy Hop dong nay

co hiéu lyc.

Néu hét Thoi han Hiéu luc cia Gidi han Cép tin dung ma Khach hang khong str dung hoac

sir dung khong hét Giéi han Cép tin dung thi Khach hang khong dugc tiép tuc sir dung Gidi

han Cap tin dung.

Pong tién cap tin dung:

Ddng tién cap tin dung 1a dong Viét Nam (VND) va/hoic do la My (USD) va/hoic ngoai té

khac khi dugc Ngan hang chip thuan phd hop véi quy dinh cua phép luat.

Ddng tién cap tin dung dugc quy dinh cu thé tai mot, mot s6 hoac tat ca cac hop ddng, thoa

thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Diéu nay.

Muc dich sir dung Khoan cap Tin dung:

Muc dich sir dung mot, mot sé hoac tat ca cac Khoan cap Tin dung duoc quy dinh cu thé

trong cac hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Biéu nay.

Ra soat lai Giéi han Cap tin dung va Thoi han Higu luc ciia Giéi han Cap tin dung:

Néu Thoi han Hiéu luc cua Gigi han Cap tin dung c6 thoi han trén 01 (mot) nim thi 01

(maot) ndm it nhat 01 (Mot) 1an Ngan hang va Khach hang thuc hién ra soat xac dinh lai Giéi

han Cép tin dung va Thoi han Hiéu luc cua Gigi han Cap tin dung.

Viéc ra soat xac dinh lai Gigi han Cép tin dung va Thoi han Hiéu luc cua Gigi han Cép tin

dung phai thuc hién xong trudc ngay cudi cung cua thoi han 01 (Mot) nam. Trong truong

hop nay, Ngéan hang va Khach hang phai ky mot trong hai van ban sau:

a) Vin ban x&c nhan da ra soat xac dinh lai Gidi han Cap tin dung va Thoi han Hiéu luc
cua Gigi han Cap tin dung, néu sau khi ra soat, cac bén théng nhat thoéa thuan khéng
thay d6i Gigi han Cap tin dung va Thoi han Hiéu luc caa Gigi han Cép tin dung quy
dinh tai khoan 2.1 va khoan 2.2 Biéu nay; hoic

b) Vin ban sira di, b6 sung Hop dong nay theo quy dinh tai khoan 11.7 Biéu 11 Hop dong
nay, néu sau khi ra soat, cac bén théng nhat thoa thuan thay doi thay doi Gisi han Cap
tin dung va Thoi han Hiéu lyc caa Gigi han Cép tin dung quy dinh tai khoan 2.1 va
khoan 2.2 Piéu nay.

Piéu 3. Thuc hién cip tin dung

3.1.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

Piéu kién cap tin dung:

Ngan hang dong y cép tin dung cho Khéch hang khi tat ca cac diéu kién dudi day da duoc

dap ung, trir truong hop Ngan hang quyét dinh khdng ap dung mot sé diéu kién nhit dinh

dbi véi Khach hang:

Khach hang dap wng dy du cac diéu kién vé cip tin dung va thuc hién bién phap bao dam

theo quy dinh cua Ngan hang va quy dinh cua phép luat.

Khach hang dé nghi cip tin dung khong vuot qué Gigi han Cap tin dung chua sir dung trong

Thai han Hiéu luc caa Gidi han Cép tin dung quy dinh tai khoan 2.2 Biéu 2 Hop dong nay.

Ngan hang di nhan duoc day di hd so, tai liéu, dit liéu, vin ban sau:

a) Ho so, tai liéu, dit liéu lién quan dén Khoan cip Tin dung phd hop véi quy dinh tai Hop
ddng nay, van ban c6 lién quan trong Vin ban Tin dung va dap tng yéu cau cua Ngan
hang.

b) Vin ban cua cip c6 tham quyén cua Khéch hang chap thuan/phé duyét: (i) Phuong an sir
dung Khoan cip Tin dung; (i) Thuc hién bién phép bao dam nghia vu caa Khéch hang
theo Hop dong nay (néu cd), trong truong hop bén bao dam 1a Khach hang: (iii) Giao



3.14.

3.15.

3.1.6.

3.1.7.

3.1.8.
3.1.8.1.

3.1.8.2.

3.1.8.3.

3.1.84.

3.1.8.5.

ngudi ¢6 tham quyén ky két Hop ddng nay va vin ban c6 lién quan trong Vin ban Tin
dung.

¢) Vin ban ay quyén hop phap caa ngudi dai dién theo phép luat cua Khéach hang trong
truong hop ngudi ky Hop dong nay khong phai 1a ngudi dai dién theo phap luét cua
Khéch hang.

d) Ban gdc hoic ban sao c6 chimng thuc hoic ban sao y ban chinh vin ban c6 lién quan
trong Vin ban Tin dung c6 hinh thitic, noi dung pht hop véi quy dinh tai Hop dong nay
va van ban c0 lién quan trong Van ban Tin dung, quy dinh cua phap luat va dap ung yéu
cau cua Ngan hang.

Hop ddng Bao dam c6 lién quan (néu co) di dugc ding ky giao dich bao dam phi hop voi

quy dinh cua phap luat theo yéu cau caa Ngan hang. Truong hop phép luat co quy dinh

va’hoic Ngan hang c6 yéu cau thi Hop déng Bao dam c6 lién quan (néu c) con phai dugc
cbng chung, chung thuc hoac xac nhan.

Khong co6 bat ky Sy kién Vi pham, Thay d6i Bat loi Pang ké nao theo quy dinh tai Hop

dong nay.

Khéch hang khong vi pham bat ky thoa thuan, cam két nao tai Hop dong nay hoic bat ky

van ban nao khac trong Van ban Tin dung.

Khach hang dép tmg day du cac diéu kién duoc quy dinh tai mot, mot sé hodc tat ca cac hop

ddng, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Diéu 2 Hop ddng nay.

Céc diéu kién khac:

biéu kién tai chinh  : (i)  Heé s6 thanh toan hién hanh (Tai san ngan han/No ngan han)
> 1, can ctr trén Bao céo tai chinh cua Khach hang tai cac
thoi diém cudi quy, cudi nam;

(i) Hé sb ng vay (Tong ng phai tra/Vén cha so hiru) < 3, cin ctr
s6 lieu Bao c4o tai chinh ciia Khach hang tai cac thoi diem
cudi nam.

Doanh thu va dich : Khach hang cam két va thuc hién doanh s ghi cd vé tai khoan

vu ngan hang mé tai Ngan hang t6i thiéu 120% (doanh s6 giai ngan ngan han +
no trung dai han dén han cing ky (néu co)).

biéu kién khac : Khach hang cam két va thuc hién khdng thé chap/cam cé hang
hoa luan chuyén trong qué trinh san xuat kinh doanh, quyén tai
san phét sinh tir hop dong kinh doanh thuong mai hinh thanh tur
vén vay VCB cho bat ky Bén thir ba/to chuc tin dung nao khac
ngoai VCB.

Phan chia lgi nhuan  : Khach hang cam két va thuc hién chi chia lgi nhuan bang tién
khi:

- Hoan thanh nghia vu tra ng trung dai han cua nam tai chinh
trong @ng Vi nam c6 ngudn loi nhuan duogc chia cho céc to
chuc tin dung (néu cd);

- Khéng ¢ ng d&n han/no qua han/ng xau tai thoi diém chia
(theo CIC);

- Viéc chia loi nhuan khéng din dén vi pham cac Diéu kién tai
chinh.

Tuan thu quy dinh : Khach hang cam két hoat dong san xuat kinh doanh tuén tha cac



phap luat quy dinh cua phap luat, bao gém ca quy dinh vé méi truong, bao
hiém trong sudt thoi gian quan hé tin dung tai Ngan hang.

3.1.8.6. Diéu kién khac : Piéu kién tién quyét trude khi ky Hop ddng cép tin dung:

3.2.
3.2.1.

3.2.2.

(i) Tham quyén quyét dinh viéc quan hé tin dung, thuc hién bién
phap bao dam ddi voi Khach hang va tham quyén ky két cac hop
ddng tin dung, hop dong bao dam va vian kién tin dung lién quan
cua Khach hang/Bén bao dam phai phu hop véi quy dinh phap
luat, Biéu 18 va quy dinh ndi bo caa Khéach hang/Bén bao dam;
(ii) K& hoach san xuét kinh doanh/Phuong 4n san xuat kinh doanh
/Ké hoach dau tu tai san c¢b dinh/Phuong an st dung vén cua
Khéch hang phai duoc cap ¢6 tham quyén phi hop véi quy dinh
cua phap luat, Didu Ié va quy dinh ndi bo cia Khach hang phé
duyét trudc khi ky Hop dong cap tin dung.

Thi tuc cép tin dung:

Trong Thoi han Hiéu luc caa Gigi han Cap tin dung, Khach hang c6 quyén dé nghi Ngan
hang cap tin dung mot hoac nhiéu lan. Mdi lan dé nghi Ngan hang cap tin dung, Khach hang
cung cap cho Ngan hang ho so dé nghi cap tin dung phi hop véi quy dinh tai Hop dong nay
va hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Biéu 2 Hop dong nay.

Sau khi Ngan hang da nhan day dua hd so dé nghi cap tin dung do Khéch hang cung cap, néu
dap ung cac diéu kién quy dinh tai Hop ddng nay va hop ddng, thoa thuan tai diém 2.1.4
khoan 2.1 Piéu 2 Hop dong nay thi Ngan hang thyuc hién thu tuc cap tin dung cho Khéch
hang phu hgp véi quy dinh cua Ngan hang va quy dinh cta phap luat. Truong hop Ngén
hang khdng chap thuan cap tin dung, Ngan hang thong bao bang vin ban cho Khach hang
biét va néu ly do néu Khéch hang cé yéu cau.

Piéu 4. Bién phap bao dam

4.1.

4.2.

Nghia vu caa Khach hang theo Hop dong nay duoc bao dam bang (cac) bién phap bao dam

va’hoic Hop dong Bao dam sau:

[XI  Thé chap tai san 1a Quyén st dung dat theo GCNQSDD QSHNO & TSKGLVD sd
BA 497299 do UBND Quan Tan Binh, Tp. HCM cip ngay 18/03/2010, thudc so
hitu cia Ong/Ba PANG XUAN NGQC/TRAN THI THOM, theo Hop dong thé
chip quyén s dung dat va nha ¢ sé 20190079/HDBD/NHNT.KHBL ky ngiy
16/09/2019 cuing tat ca cac phu luc, hop dong stra dbi, bd sung (néu cd) giita Ngan
hang va bén thé chap;

[XI  Thé chap tai san 1a Quyén st dung dat theo GCNQSDD QSHNO & TSKGLVD sd
CY 927506 do So Tai Nguyén va Mbi Truong Thanh phd Ha Noi cip ngay
13/11/2020, s6 vao s6 cap GCN: CS-HPO 34627, thudc so hiru ciia Ong/Ba PANG
XUAN NGOQC/TRAN THI THOM, theo Hop dong thé chap quyén sir dung dit va
nha ¢ s6 20210177/HDBD/NHNT.KHBL ky ngay 17/06/2021 clng tat ca cac phu
luc, hop ddng stra ddi, bd sung (néu co) gitra Ngan hang va bén thé chap;

XI  Thé chap/cam cb cac tai san khac 1a dong san/bat dong san/tién gui (néu c6) dap tng
day du cac diéu kién vé tai san duoc nhan lam tai san bao dam theo quy dinh cua
phap luat va quy dinh ciia Ngan hang.

Nghia vu cia Khach hang theo Hop dong nay con c6 thé duoc bao dam bang (cac) bién

phap bao dam va/hoic Hop dong Bao dam khac duoc xac 1ap giira Ngan hang véi Khach
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hang va/hoic véi bén tha ba truée vashodc cung vashoic sau ngay ky Hop déng nay ma
trong d6 c6 quy dinh hoic dan chiéu dén nghia vu duoc bao dam, bao gom ca nghia vu cua
Khach hang theo Hop dong nay.

Piéu 5. Tra Khoan cip Tin dung, l4i, phi va nghia vu tai chinh khéac

5.1.

5.2.

5.3.

5.3.1.

5.3.2.

5.4.

5.4.1.

5.4.2.

5.5.
5.5.1.

5.5.2.

Tra Khoan cp Tin dung, 14i, phi:

Khéch hang phai tra cho Ngan hang Khoan cap Tin dung, l4i, phi theo quy dinh cu thé trong
hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Diéu 2 Hop dong nay.

Nghia vu thué:

Trong qué trinh thuc hién Hop ddng nay, néu phat sinh nghia vu nop thué cua Khach hang
theo y8u cau caa co quan quan ly thué va duoc Ngan hang danh gia thudc trudong hop thu
hdi ng truéc han theo quy dinh tai diém 9.2.1 khoan 9.2 Piéu 9 Hop ddng nay thi Khach
hang dong y viéc Ngan hang Cha dong Trich tién (ghi No) theo quy dinh tai Hop dong nay
va/hoic theo hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Diéu 2 Hop ddng nay trudc khi
Khéach hang thuc hién nghia vu nop thué theo yéu cau cta co quan quan ly thué.

Pong tién tra no:

Pong tién tra Khoan cp Tin dung va lai 1a Bong Viét Nam va/hoic D6 la My. Truong hop
Khach hang dé nghi thay doi dong tién tra ng phai duoc Ngan hang dong y bang van ban.
Pong tién tra cac loai phi va nghia vu tai chinh khéac (néu c6) quy dinh tai Hop dong nay va
hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Biéu 2 Hop dong nay 1a dong Viét Nam.
Truong hop dong tién tra ng khac véi dong tién Khéach hang phai tra theo quy dinh tai Hop
dong nay va hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Biéu 2 Hop dong nay thi Ngan
hang duoc quyén quy doi so tién do theo ty gia do Ngan hang quyét dinh tai thoi diém quy
d6i va trir phi quy doi tién té theo quy dinh ciia Ngan hang.

Phuong thikc thanh toan:

Khi dén han tra Khoan cip Tin dung, 13i, phi va cic nghia vy tai chinh khac (néu c6) theo
quy dinh tai Hop dong nay va vin ban c6 lién quan trong Vin ban Tin dung cac bén thong
nhat thuc hién nhu sau:

Khach hang ddng y viéc Ngan hang Chu dong Trich tién (ghi No) theo quy dinh tai Hop
ddng nay va/hoic hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Biéu 2 Hop dong nay.
Truong hop tai khoan duoc Ngan hang Chu dong Trich tién (ghi No) khong cd tién hoic
khong du tién dé tra Khoan cap Tin dung, 13i, phi va cac nghia vu tai chinh khac (néu co),
Khach hang phai chuyén ngay tién mat va/hoic chuyén tién vao tai khoan cua Khach hang
mé tai Ngan hang va/hoic chuyén tién vao tai khoan do Ngan hang chi dinh d¢é Ngan hang
thu Khoan cap Tin dung, 14i, phi va cac nghia vy tai chinh khac (néu co).

Ngay dén han:

Ngay dén han la ngay Khach hang phai tra Khoan cap Tin dung, 1i, phi va cac nghia vu tai
chinh khéc (néu c6) dugc quy dinh cu thé trong hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan
2.1 Biéu 2 Hop dong nay.

Truong hop ngay dén han tra Khoan cap Tin dung, 14i, phi va cic nghia vu tai chinh khéc
(néu c6) khong phai la Ngay lam viéc thi Khéach hang phai tra Khoan cap Tin dung, 1ai, phi
va cac nghia vu tai chinh khac (néu cd) vao Ngay lam viéc tiép theo.

Piéu 6. Cam doan ctia cac bén

6.1.

6.1.1.

Cam doan cua Khéch hang:
Vao ngay ky két Hop dong nay, Khach hang cam doan nhu sau:
Puoc thanh 1ap, hoat dong hop phap theo quy dinh cua phap luat va quy dinh ndi bo caa



6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

6.1.8.

6.1.9.

6.1.10.

6.1.11.

6.1.12.

6.2.

6.2.1.

Khach hang; Khéach hang c6 quyén s& hitu hop phap dbi voi tai san caa Khach hang lién
quan dén viéc viéc cap tin dung theo Hop dong nay.

Nguoi dai dién cia Khach hang c6 tham quyén ky két Hop dong nay va vin ban co lién
quan trong Vian ban Tin dung theo quy dinh cua phap luat va quy dinh noi bo cia Khach
hang. Viéc ky két, thuc hién Hop ddng nay va van ban c¢6 lién quan trong Vin ban Tin dung
khéng vi pham quy dinh caa phép luat, quy dinh noi bo cua Khéach hang va céc cam két,
thoa thuan khéc cua Khach hang ddi vai bén thi ba.

Nghia vu tra Khoan cip Tin dung, 13i, phi va cac nghia vu tai chinh khac (néu cd) cua
Khach hang theo Hop ddng nay va vin ban cd lién quan trong Van ban Tin dung c6 thi tu
tra no thir nhat hodc it nhat ngang bang véi cac nghia vu tra no khéng c6 bao dam, trir cac
nghia vu bat budc wu tién thanh toan theo quy dinh cua phap luat.

Bao dam céc thdng tin, tai liéu, dir lieu cung cap cho Ngan hang la chinh xéc, day du, kip
thoi, phan anh trung thuc va hop ly tinh hinh hoat déng ciia Khach hang va chiu trach nhiém
truéc phap luat vé viéc cung cap thong tin, tai lieu, di lidu do.

Viéc Khéch hang ky két, thuc hién Hop ddng nay va vin ban c6 lién quan trong Vin ban
Tin dung khong dan dén Su kién Vi pham theo quy dinh tai Hop dong nay.

Khéch hang hoac tai san hoic doanh thu cua Khach hang khong lién quan dén bat ky thu tuc
t6 tung, thu tuc trong tai hoic thu tuc hanh chinh hoic khéng bi co quan nha nuéc ¢ tham
quyén yéu cau thanh toan bat ky nghia vu thué ndo dan dén Thay doi Bat lgi Pang ké theo
quy dinh tai Hop dong nay.

Khéng c6 bat ky thu tuc ndi bd hodc thu tuc phap 1y nao lién quan dén viéc nging hoat
dong, chim dut hoat dong, giai thé, t6 chuc lai, pha san, chi dinh ngudi quan ly tai san/quan
tai vién/doanh nghiép quan ly tai san, chuyén do6i hinh thac phép ly khac hoic su kién co
tinh chat tuong tu dang dién ra, dang duoc giai quyét hodc de doa dién ra ddi véi Khach
hang hozc tai san hoic doanh thu caa Khéch hang, trir truong hop dugc Ngan hang dong y
bang vin ban.

Khoéng str dung tai san, quyén tai san, cac khoan phai thu hinh thanh tir Khoan cap Tin dung
cua Ngan hang dé bao dam nghia vu tai cac ca nhan, to chic khac, trir truong hop dugc
Ngén hang ddng y bang van ban.

Khéch hang, tai san va doanh thu ciia Khach hang khong dugce husng quyén mién trir lién
quan dén viéc bu trir nghia vu, t6 tung hoac thi hanh an.

Truong hop Khach hang 1a doanh nghiép c6 vén nha nudc, Khach hang bao dam tuan thu
quy dinh cua phap luat vé& quan ly, sir dung vén nha nudc dau tu vao san xuat, kinh doanh
tai doanh nghiép.

Khach hang dng y cho Ngan hang duoc sir dung va cung cap cac thong tin tin dung cua
Khéch hang tai Ngan hang cho cac té chirc cung cap san pham théng tin tin dung theo quy
dinh cua phap luat, bao gdom Céng ty c6 phan thong tin tin dung Viét Nam (M4 s6 doanh
nghiép 0102547296) va céc to chirc cung cap san pham théng tin tin dung khac do Ngan
hang: (i) cong bd thdng tin trén website caa VCB; hoic (i) giri thdng bao cho Khach hang
theo dia chi Khach hang tai Hop dong nay; (iii) cac hinh thirc théng bao khéc.

Pi doc ky, hiéu rd day du cac diéu khoan, diéu kién va nhét tri, hoan toan ty nguyén tham
gia ky két, thuc hién Hop dong nay va vin ban c6 lién quan trong Vian ban Tin dung.

Cam doan cua Ngén hang:

Vao ngay ky két Hop d¢ong nay, Ngan hang cam doan nhu sau:

Puoc thanh 1ap, hoat dong hop phap va duoc thuc hién hoat dong cap tin dung pha hop véi



6.2.2.

6.2.3.

quy dinh cta phap luat Viét Nam.

Nguoi dai dién cua Ngan hang c6 tham quyén ky két, thuc hién, da hoan tat c4c thu tuc can
thiét trong noi bo va cac thu tuc can thiét khac dé dugc phép ky két, thuc hién Hop dong
nay va van ban lién quan trong Van ban Tin dung.

Pi doc ky, hiéu rd day du cac diéu khoan, diéu kién va nhét tri, hoan toan ty nguyén tham
gia ky két, thuc hién Hop ddng nay va vin ban lién quan trong Vin ban Tin dung.

Piéu 7. Quyén va nghia vu caa Khach hang

7.1.

7.2.

7.3.

74.

7.5.

7.6.

7.7.

Khach hang c6 cac quyén va nghia vu nhu sau:

Dé nghi Ngan hang cap tin dung theo cac diéu kién, diéu khoan quy dinh tai Hop ddng nay;

tir chéi cac yéu cau cua Ngan hang khéng dung vé6i quy dinh tai Hop dong ndy, van ban co

lién quan trong Van ban Tin dung va quy dinh cua phap luat.

Phéi hop véi Ngan hang cung cap thong tin, tai liéu, dir liéu lién quan dén Khoan cap Tin

dung va tao diéu kién thuan loi dé Ngan hang kiém tra dinh ky hodc dot xuat tinh hinh st

dung Khoan cap Tin dung, tai san bao dam, tai san hinh thanh tir Khoan cap Tin dung, tai
khoan, hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh caa Khéach hang.

Str dung va huy dong moi ngudn vén hop phap cua Khach hang dé tra diy du, dang han

Khoan cip Tin dung, 1i, phi va cac nghia vu tai chinh khéac (néu co) theo quy dinh tai Hop

ddng nay va/hoic hop déng, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Diéu 2 Hop dong nay.

Khéch hang dong y viéc Ngan hang Chua dong Trich tién (ghi No¢) theo quy dinh tai Hop

ddng nay va/hoic van ban c6 lién quan trong Vin ban Tin dung.

Khéng duoc ding tai san bao dam thuc hién nghia vu theo Hop dong nay va vin ban c6 lién

quan trong Vin ban Tin dung dé thé chap, cam cé cho té chic tin dung khac khi chua tra hét

Khoan cap Tin dung, 14i, phi va cac nghia vu tai chinh khac (néu c6) theo quy dinh tai Hop

ddng nay va van ban co lién quan trong Van ban Tin dung, trir truong hop c6 su dong y

bang vin ban cia Ngan hang. Khach hang phai bo sung tai san bao ¢am va/hoic cac bién

phép bao dam khéc theo yéu cau cia Ngan hang.

Khong duoc ngirng hoat dong, cham dut hoat dong, giai thé hoac phé san, tham gia bat ky

giao dich hop nhat, sap nhap, chia, tach hoic té chirc lai hoic thuc hién cb phan héa, chuyén

d6i hinh thizc phap ly khéc, trir truong hop Khach hang da c6 vin ban thong bao trudc cho

Ngéan hang.

Mua, duy tri bao hiém ddi vai tai san bao dam cua Khach hang theo yéu cau ciia Ngan hang;

mo cac loai tai khoan va uu tién str dung dich vu thanh toan qua tai khoan tai Ngan hang, tru

truong hop c&c bén khong cé thoa thuan khac.

Cung cap kip thoi, day du, chinh xac, trung thuc cac thong tin, tai liéu theo yéu cau cua

Ngan hang, bao gom:

a) BAo c4o tai chinh riéng, hop nhat (néu c6) dinh ky ban nién/nim;

b) Céac bao céo ké toan chi tiét cac khoan muc trong yéu nhu phai thu, phai tra... kém theo
BCTC bén nién/nam hoic theo yéu cau dot xuat cua VCB;

¢) To khai VAT hang thang, cung cap dinh ky hang quy;

d) Céc thdng tin, tai liéu lién quan dén viéc cap tin dung va muc dich sir dung Khoan cép
Tin dung; thong tin, tai liéu lién quan dén hoat dong kinh doanh va tinh hinh tai chinh
cua Khach hang; thdng tin, tai liéu chimg minh nang lyc tai chinh cia Khach hang va
bén bao dam theo Hop ddng Bao dam c6 lién quan (néu co);

e) Bdo c4o tinh hinh st dung Khoan cép Tin dung va chitng minh Khoan cip Tin dung
duoc sir dung dung muc dich theo cac thoa thuan, hop dong tai diém 2.1.4 khoan 2.1



7.8.

7.9.

7.10.

Diéu 2 Hop ddng nay;

f) Ban sao c6 chung thuc hodc ban sao y ban chinh cac vian ban noi bo (diéu 18, quyét dinh
thanh 1ap va cac van ban khéac) cua Khach hang, gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép, gidy ching nhan ding ky dau tu, quyét dinh thanh 1ap va cac van ban sira doi,
b6 sung (néu co).

Thdng béo bing vian ban va cung cap thong tin kip thoi, ddy di, chinh xéac, trung thuc cho

Ngan hang khi Khach hang phét sinh mot trong cac treong hop sau:

a) Chuan bi thuc hién nging hoat dong, cham dat hoat dong, giai thé, to chic lai, pha san,
chi dinh nguoi quan ly tai san, chia/tach/sap nhap/hop nhat/cé phan héa/chuyén d6i hinh
thirc phép 1y khac hodc su kién ¢ tinh chit twong tu;

b) Thay dbi tén, dia chi tru s& chinh; stra d6i, bd sung diéu Ié cua Khach hang;

¢) Thay d6i Chu tich Hoi dong quan tri, Chu tich Hoi dong thanh vién, Chi tich cong ty,
Tong Giam doc (Giam d6c), Ké toan truang, thanh vién Hoi déng quan tri, thanh vién
Hoi ddng thanh vién; thay doi ngudi dai dién theo phép luat cua Khach hang;

d) Phat sinh bat dong, tranh chap, tha tuc phap Iy hoic tha tuc hanh chinh d6i véi Khach
hang hoic nhan su cua Khéach hang cd thé dan dén Thay dbi Bat loi Pang ké;

e) Thay doi vé tai san bao ¢am va hinh thtic phép ly cua bén bao dam hozc bén bao lanh c6
lien quan (néu co);

f) Thay ddi vé vbn hoic tai san ciia Khach hang co thé dan dén Thay ddi Bat loi Pang ké;

g) Thuc hién hoat dong cho vay hoic dau tu vao bat ky chi thé khac;

h) Xay ra bat ky Thay d6i Bat loi Pang ké, Su kién Vi pham nao va cac bién phap ma
Khéach hang dang thuc hién dé khac phuc cac su kién nay.

Khiéu nai, khoi kién Ngan hang néu Ngan hang vi pham Hop dong nay va vin ban lién

quan trong Van ban Tin dung phu hgp véi quy dinh caa phap luat.

Céac quyén va nghia vu khéc theo quy dinh tai Hop ddng nay, vin ban c6 lién quan trong

Van ban Tin dung va theo quy dinh cua phéap luat.

Piéu 8. Quyén va nghia vu cia Ngan hang

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Ngan hang c6 cac quyén va nghia vy nhu sau:

Yéu cau Khéch hang cung cap kip thoi, day da, chinh xéac, trung thuc céc thdng tin, tai liéu,
dir liéu lién quan dén viéc Khoan cap Tin dung, tinh hinh san xuat kinh doanh, tinh hinh tai
chinh, nhimng thay ddi vé co cau t6 chic bo may, vén, tai san, diéu Ié, gidy chiang nhan dang
ky doanh nghiép, dia diém san xuat kinh doanh, viéc ddi mai sip xép lai hoat dong kinh
doanh cua Khach hang va céc thong tin, tai liéu, dir liéu khac theo quy dinh tai Hop dong
nay va/hoic vin ban co lién quan trong Vin ban Tin dung trude va trong qué trinh cap tin
dung.

Tir chdi yéu cau cép tin dung caa Khach hang néu thiy khong du diéu kién cip tin dung
hoac nhu cau cap tin dung khoéng phl hop véi quy dinh ciia Ngan hang va quy dinh caa
phap luat; tir chdi tiép tuc cap tin dung khi d& nghi cia Khach hang khéng phi hop véi quy
dinh tai Hop dong nay, van ban cd lién quan trong Vin ban Tin dung, quy dinh cua Ngan
hang va quy dinh cua phap luat.

Yéu cau Khach hang sir dung moi tai san, ngudn thu cua Khéch hang dé tra Khoan cap Tin
dung, 1ai, phi va cac nghia vu tai chinh khac (néu c6) theo quy dinh tai Hop dong nay va céc
hop ddng, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Biéu 2 Hop ddng nay.

BU trir cac nghia vu cua Khach hang déi voi Ngan hang theo quy dinh tai Hop dong nay va
van ban c0 lién quan trong Van ban Tin dung ma khong phai gui van ban thong bao cho
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8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

Khach hang hoic chu thé khac théng qua viéc: (i) Ngan hang Chu dong Trich tién (ghi No)
theo quy dinh tai Hop ddng nay va/hoic cac hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1
Diéu 2 Hop ddng nay; va (ii) Ngan hang cha dong can trir bat ky nghia vu ndo khéac cua
Khéch hang tai Ngan hang. Trong truong hop nay, sau khi thuc hién xong viéc bu trir nghia
vu, Ngan hang thong bao cho Khach hang biét.

Kiém tra hoidc yéu cau Khach hang thdng bao, cung cép thdng tin vé viéc st dung Khoan
cap Tin dung, tinh hinh tai chinh, tai san, doanh thu cua Khéch hang, thdng tin vé tai san
bao dam va cac thong tin khac lién quan dén Khoan cap Tin dung hoic tinh hinh thyuc hién
nghia vu cua Khach hang.

X ly tai san bao dam va/hoic bién phap bao dam theo quy dinh tai Hop ddng nay, vin ban
c6 lién quan trong Vin ban Tin dung, Hop dong Bao dam c6 lién quan (néu c6) va theo quy
dinh cia phap luat hoic yéu cau bén bao 1anh thuc hién nghia vu bao 1anh di véi truong
hop Khach hang dugc bao lanh.

Kiém tra, giam sat qua trinh cap tin dung, st dung Khoan cap Tin dung va thyuc hién nghia
vu ciia Khach hang theo Hop dong nay va van ban cd lién quan trong Vin ban Tin dung
theo quy dinh cua phéap luat va quy dinh noi bé cua Ngéan hang.

Yéu cau Khach hang thuc hién cac bién phap can thiét va kha thi dé khic phuc Su kién Vi
pham, Thay d6i Bat loi Pang ké; khai kién Khéach hang néu Khach hang vi pham quy dinh
tai Hop ddng nay va/hoic van ban c6 lién quan trong Van ban Tin dung.

Thong bao dén Khéach hang céc loai phi (néu co) lién quan dén Khoan cap Tin dung quy
dinh tai Hop dong nay va/hoic vin ban cd lién quan trong Vin ban Tin dung.

Cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh tai Hop dong nay, vin ban c6 lién quan trong
Van ban Tin dung va theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 9. Sy kién Vi pham va bién phap xir ly

9.1.

9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.

9.14.

9.15.

9.1.6.

Sw kién Vi pham:

Bat ky su kién nao dudi day déu duoc coi la Sy kién Vi pham:

Khéch hang khong tra day du, ding han Khoan cip Tin dung/Iai/phi hoac nghia vu tai chinh
khéc (néu c6) theo Hop ddng nay va/hoic van ban c6 lién quan trong Vin ban Tin dung.
Khéch hang sir dung Khoan cap Tin dung sai myc dich; kinh doanh thua 15 va khong khac
phuc dugc 1am anh hudng dén viéc thyuc hién nghia vu cua Khach hang déi vai Ngan hang
hoac c6 tranh chap de doa dén bién phap bao dam va/hoac tai san bao dam quy dinh tai Hop
ddng nay va/hoic van ban c6 lién quan trong Vin ban Tin dung.

Khéch hang khdng b sung tai san bao dam va/hoic bién phap bao dam khac theo yéu cau
cua Ngan hang quy dinh tai Hop dong nay va/hoic van ban co lién quan trong Van ban Tin
dung.

Khéch hang khong mua, duy tri bao hiém ddi voi tai san bao dam theo yéu cau ciia Ngan
hang va/hoic theo quy dinh tai Hop dong nay va/hoic vin ban co lién quan trong Vin ban
Tin dung.

Ngan hang co co s¢ xac dinh/nghi ngo bat ky cam doan ndo cia Khéch hang tai Hop dng
nay va/hodac van ban co lién quan trong Van ban Tin dung la khong chinh xéac, trung thyuc va
hop ly.

Khéach hang khéng thuc hién hoac thuc hién khéng dung nghia vu theo thoa thuan gita
Khéch hang véi ca nhan, té chirc khac ma Ngan hang co co sé xac dinh anh huéng dén viéc
thuc hién nghia vu cia Khach hang déi véi Ngan hang theo Hop ddng nay va/hoic vin ban
¢6 lién quan trong Van ban Tin dung.
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9.1.7.

9.1.8.

9.1.9.

9.1.10.

9.1.11.

9.1.12.

9.1.13.

9.1.14.

9.1.15.

9.2.

9.2.1.

9.2.2.

9.2.3.

9.2.4.

9.2.5.

9.2.6.

Khach hang 1am vao tinh trang pha san; hoic don yéu cau mé thu tuc phé san déi véi Khéch
hang da duoc nop tai Toa an c6 tham quyén theo quy dinh cua phap luat; hoic Khéch hang
ngung, tuyén bb ngirng toan bd hoic mot phan hoat dong kinh doanh chinh ¢6 doanh thu
I6n ciia minh; hoac Khach hang d& nghi co quan nha nude c6 tham quyén duoc giai thé theo
quy dinh cta phap luat.

Bat ky quy dinh nao tai Hop dong nay hoic Vin ban Tin dung bi v hiéu hoic bi cham dut
trude han theo quy dinh caia phéap luat; hodc Khéch hang tir chdi, khdng céng nhan nghia vu
da thoa thuan vai Ngan hang theo Hop ddng nay va vian ban c6 lién quan trong Vin ban Tin
dung.

Khach hang bi Toa &n hoic Trong tai ra ban &n, quyét dinh, phan quyét ma Ngan hang co co
s xac dinh ban an, quyét dinh, phan quyét d6 c6 kha nang dan dén Thay d6i Bét loi Déang
ké.

Bao cao tai chinh dugc kiém toan cua Khach hang cd bat ky nhan xét loai trir dang ké nao
cua don vi kiém toan ma Ngan hang cé co s¢ xac dinh nhan xét loai trir ¢6 ¢ kha nang dan
dén Thay doi Bét lgi Dang ké.

Chu tich Hai dong quan tri, thanh vién Hoi ddng quan tri hodc Chu tich Hoi dong thanh
vién, thanh vién Hoi ddng thanh vién, Chu tich cong ty, Tong Giam déc (Giam dbc), Ké
toan trudng, ngudi dai dién theo phap luat cua Khach hang bi khai té, diéu tra, truy té hodc
xét xir lién quan dén bat ky hoat dong kinh doanh nao cia Khéch hang.

Xay ra bat ky Thay doi Bat lgi Dang ké nao.

Khéch hang khong thuc hién hozc thyc hién khong day da bat ky nghia vu nao quy dinh tai
Hop ddng nay va/hoic van ban cé lién quan trong Vin ban Tin dung hoic theo thoa thuan
khéc gitra Khach hang va Ngéan hang.

Khéch hang c6 (c&c) khoan ng qué han phét sinh tai VCB, cong ty con cua VCB va/hoac
phat sinh no can chl y, ng xau tai cac té chic tin dung theo CIC.

Céc sy kién vi pham khac quy dinh tai cac hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1
Diéu 2 Hop ddng nay.

Bién phap xi ly vi pham:

Khi xay ra bat ky Sy kién Vi pham nao quy dinh tai Hop dong nay, Khach hang dong y
Ngan hang duoc toan quyén chi dong ap dung mot, mot sé hoac tat ca bién phéap sau:

Cham dit viéc cap tin dung va thu hoi Khoan cap Tin dung trugc han.

Diéu chinh L&i suat theo thoa thuan tai Hop déng nay va/hodc van ban khéc co lién quan
trong Van ban Tin dung.

Ngan hang Chua dong Trich tién (ghi No) theo quy dinh tai Hop dong nay va/hoic van ban
cd lién quan trong Vin ban Tin dung va/hoic khau trir bat ky khoan tién giri nao cua Khéch
hang (bao gom tién gui tiét kiém va tién gui khac) tai Bén Cap Tin Dung, cac Chi nhanh va
cong ty con cua VCB.

Yéu cau Khach hang ngay lap tac tra Khoan cap Tin dung, 13i, phi va cac nghia vu tai chinh
khac (néu co) theo Hop dong nay va/hoac vian ban c6 lién quan trong Vin ban Tin dung.
Yéu cau Khach hang bo sung tai san bao dam va/hoic bién phap bao dam cua Khéch hang
va/hoic bén thir ba dé bao dam cho cac nghia vu cua Khach hang theo Hop ddng nay
va/hoac van ban khac c6 lién quan trong Van ban Tin dung.

Xir ly bat ky tai san bao dam nao va/hoic xir ly tit ca cac tai san bao dam theo quy dinh cua
Hop dong Bao dam c6 lién quan (néu co) va theo quy dinh cia phap luat; yéu cau bén bao
lanh thuc hién nghia vu bao 1anh theo (c&c) hop dong bao 1anh hodc van ban bao lanh co
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9.2.7.

9.2.8.

9.2.9.

lién quan phu hop véi quy dinh cua phéap luat.

Khai kién hoac thuc hién tha tuc té tung hoic thu tuc phé san ddi véi Khach hang phu hop
véi quy dinh cua phap luat.

Thuc hién mot, mot sé hodc tat ca bién phap quy dinh tai cac hop dong, thoa thuan tai diém
2.1.4 khoan 2.1 Biéu 2 Hop dong nay.

Thyc hién céc bién phap khac phu hop véi quy dinh cua phap luat.

Piéu 10. Luat diéu chinh va giai quyét tranh chap

10.1.

10.2.

Luét diéu chinh:

Hop ddng nay va cac hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Biéu 2 Hop dong nay
duoc diéu chinh, giai thich theo phap luat Viét Nam, trir truong hop cac bén cé thoa thuan
khac trong hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Biéu 2 Hop dong nay.

Giai quyét tranh chap:

Moi tranh chap phét sinh tir hodc lién quan dén Hop dong nay va céc hop dong, thoéa thuan
tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Piéu 2 Hop dong nay duoc giai quyét trén co sé thuong luong giira
Ngan hang va Khach hang. Truong hop khong thuong luong dugc, Ngan hang va Khach
hang dong y giai quyét tranh chap tai Toa an nhan dan cip c6 thim quyén cua Viét Nam noi
Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam - Chi nhanh Pong Dong Nai ¢6 try so tai thoi
diém nop don khai kién.

Piéu 11. C4c théa thuan khac

11.1.
11.1.1.

11.1.2.

11.2.
11.2.1.

Thoéng bao:

Tat ca cac thong béo, thong tin khac dugc trao doi gitra Ngan hang va Khéch hang theo Hop
ddng nay va cac hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Diéu 2 Hop dong nay, trir
truong hop cac bén cd thoa thuan khéc, phai duoc lap thanh van ban bang tiéng Viét hoac
kém theo ban dich tiéng Viét (co cong ching/chang thuc néu Ngan hang yéu cau) va dugc
gui: (i) bang duong buu dién, hoc (ii) truc tiép, hoac (iii) bang fax [néu gui bang fax thi
ban géc phai duoc gui trong vong hai (02) Ngay 1am viéc, ké tir ngay guri bang fax] dén
(c4c) dia chi quy dinh tai phan giéi thiéu cac bén tham gia Hop ddng nay hoic theo dia chi
khéc do cac bén thdng bao cho nhau bang van ban.

Moi théng bao va thong tin theo Hop dong nay va cac hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4
khoan 2.1 Piéu 2 Hop dong nay s& c6 hiéu luc: (i) vao Ngay lam viéc tiép theo cua ngay co
dau buu dién noi giri, néu giri bang duong buu dién, hoic (ii) ngay khi nguoi nhan nhan
duoc, néu giri truc tiép, hoac (iii) ngay khi may fax co tin hiéu xac nhan viéc truyén dir liu
thanh cdng, néu guri bang fax theo sé fax dugc quy dinh tai Hop ddng nay.

Bao mat thong tin:

Ngan hang phai bao mat théng tin nhan dugc tir Khéch hang lién quan dén Hop dong nay va
céc hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Diéu 2 Hop ddng nay, trir cac truong hop
Ngan hang duoc cung cap thong tin sau:

Thong tin da duoc cdng bd cong khai ma khong phai 1a hau qua cia viéc Ngan hang vi
pham nghia vu bao mat thong tin quy dinh tai Hop dong nay.

Cung cap théng tin cho chi nhanh, vin phong dai dién, cong ty con, cong ty lién két va cac
don vi khéc ciing hé thdng voi Ngan hang; cung cap thong tin cho cac chuyén gia tu van, ¢b
dong cuia Ngéan hang.

Cung cip thong tin lién quan dén thu tuc té tung hodc thu tuc phap ly; cung cap thong tin
khi dugc yéu cau theo quy dinh caa phap luat; cung cip théng tin cho Ngan hang Nha nudc
Viét Nam, co quan quan ly thué cd tham quyén hoic cac co quan Nha nudc khac ¢ tham
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d)

11.2.2.

11.3.
11.3.1.

11.3.2.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

quyén theo quy dinh cua phap luat.

Cung cap théng tin cho bat ky chu thé nao lién quan dén cac giao dich dau tu chung khoan
no hodc ching khoan vén vao Ngan hang, cong ty con, cong ty lién két va cac don vi khéc
cung hé théng véi Ngan hang. Trong truong hop ndy, céc chu thé duoc Ngan hang cung cap
thdng tin phai bao mat thong tin theo quy dinh tai Diéu nay.

Cung cap thong tin cho co quan kiém toan thuc hién kiém toan Ngan hang.

Cung cip thdng tin cho bét ky cha thé nao ky két hodc da ky két voi Ngan hang hop ddng
chuyén nhuong, gop vén hoic thoa thuan khéc lién quan dén bat ky Khoan cap Tin dung
nao theo Hop ddng nay. Cac chu thé duoc Ngan hang cung cip thong tin phai bao mat
thong tin theo quy dinh tai Diéu nay.

Cac quy dinh tai Diéu nay thay thé bat ky thoa thuan bao mat thong tin nao trudc dy giira
Ngan hang va Khach hang (néu co).

Chuyén nhwong:

Khéch hang dong y viéc Ngan hang chuyén giao, chuyén nhuong mét phan hoic toan bo
quyén cia Ngan hang phat sinh theo Hop dong nay va hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4
khoan 2.1 Diéu 2 Hop ddng nay cho cé nhan, té chuc khac. Trong truong hop nay, Ngan
hang c6 nghia vy thdng béo cho Khach hang biét.

Khéch hang khéng duoc chuyén giao, chuyén nhuong mot phan hoic toan bd quyén
va/hoidc nghia vu cua Khach hang phat sinh theo Hop dong nay va hop dong, thoa thuan tai
diém 2.1.4 khoan 2.1 Biéu 2 Hop dong nay cho t6 chuc, ca nhan khéc, trir truong hop duoc
Ngan hang dong y bang vin ban.

Bing chitng vé nghia vu ne:

Ngan hang duy tri hé thong s6 sach va’hoac may tinh phu hop véi hoat dong cua Ngan hang
dé hach toan Khoan cap Tin dung tai ting thoi diém phi hop véi quy dinh tai Hop dong nay
va quy dinh cua Ngan hang. Khach hang dong y noi dung cua cac bat toan trong sé séch,
chuong trinh hach toan cia Ngan hang thé hién céc nghia vu cia Khach hang dbi voi Ngan
hang, tru truong hop Khéach hang ching minh dugce cac bt toan do bi sai.

Khéng tir bé quyén:

Viéc Ngan hang khdng thuc hién hodc cham thyuc hién bat ky quyén nao theo Hop dong nay
hoac van ban c6 lién quan trong Vin ban Tin dung khong duoc coi 1a tir bo cac quyén do.
Viéc thuc hién don 1é hoic mot phan bat ky quyén nao theo Hop dong nay hoac vin ban cé
lién quan trong Vin ban Tin dung khong can tro viéc thuc hién cac quyén khac theo Hop
ddng nay hoac vin ban cd lién quan trong Vin ban Tin dung.

Toan b§ théa thuan:

Hop ddng nay, hop ddng, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Diéu 2 Hop ddng nay, cac
van ban khéc trong Vian ban Tin dung va céc tai liéu kém theo (néu c6) 1a mot thé thdng
nhét, xac 1ap toan bo thoa thuan gitra Ngan hang voi Khéch hang.

Sira d6i, bd sung:

Viéc stra d6i, bo sung Hop dong nay va hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Diéu
2 Hop dong nay phai duoc lap thanh van ban va phai duoc nguoi dai dién hop phép cua cac
bén ky, dong du (néu c6 con dau).

Higu luc tirng phan:

Toan bo hodc mot phan bat ky diéu khoan nao trong Hop dong nay hoic hop dong, thoa
thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Diéu 2 Hop dong nay c6 hiéu lec riéng biét va doc lap voi
nhau.
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11.9.

11.10.

Néu cd bat ky diéu khoan nao trong Hop ddng nay vo hiéu, bat hop phép hoic khdng thé thi
hanh theo quy dinh cua phap luat thi hiéu luc, tinh hop phap va kha niang thi hanh cta cac
diéu khoan con lai trong Hop ddng nay khdng bi anh hudng dudi bat ky hinh thirc no.

Néu c6 bat ky diéu khoan nao trong hop dong, thoéa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Piéu 2
Hop ddng nay bi vé hiéu, bat hop phép hoic khong thé thi hanh theo quy dinh cia phéap luat
thi hiéu luc, tinh hop phap va kha ning thi hanh cta cac didu khoan con lai trong hop ddng,
thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Diéu 2 Hop dong nay khong bi anh hudng dudi bat ky
hinh thirc nao.

Ngon ngir:

Hop dong nay va hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Biéu 2 Hop ddng nay dugc
lap bang:

X]  Tiéng Viét.

Hiéu luc:

Hop ddng nay cd hiéu luc ké tir ngdy dudi day cho dén sau khi hét Thoi han Hiéu luc cua
Gidi han Cép tin dung va Khach hang da thuc hién xong tat ca nghia vu ciia minh d6i véi
Ngan hang theo Hop ddng nay va (cac) hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Diéu
2 Hop ddng nay, trir trudng hop co thoa thuan khac:

XI  Ngay ky Hop ddng nay.

Hiéu luc cua (cac) hop dong, thoa thuan tai diém 2.1.4 khoan 2.1 Biéu 2 Hop dong nay
dugc quy dinh cu thé tai (cac) hop ddng, thoa thuan do.

Hop ddng nay duoc lap thanh 03 ban géc ¢ gia tri phap ly ngang nhau. Ngan hang giir 02
ban va Khach hang gitr 01 ban.

PE GHI NHAN CAC THOA THUAN TRONG HOP PONG NAY, nguoi dai dién hop
phép ciia Khach hang va Ngan hang ciing ky Hop dong nay 1am cin cir thyc hién.

NGAN HANG KHACH HANG
(Ky, ghi rd ho tén, chirc vu, déng dau) (Ky, ghi rd ho tén, chic v, déng dau)
Pho giam déc Chii tich Cong ty

NGUYEN CHUNG NAM TRAN THI THOM
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